A RELATORIO
. DE GESTAO

9C0T - ¥ToT

S,

DEFENSORIA PUBLICA

IGUALDADE E CIDADANIA PARR TODOS



»-
< &

CORRE‘é‘E'DVC‘)‘I;I‘A-GERAL
SUMARIO
O L 1230 010 03 o 9
IS O o= (LYo TSP 10
O 0 oY =1 AV o T € =T o T R 10
1.1.2 ObjetiVvOoS ESPECITICOS. .....euueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeennnnnsnssssssssnsnnsssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnn 10
2 METODOLOGIA........ceiiiiiiree i nrs s s s ssss e s s sssr e e s s an e s s s s smn s e s s e mn e e s aassamn e s senssnnnanesnnnns 11
3 CORREGEDORIA-GERAL - BIENIO 2024-2026...........c.ccceeueeemrenersesersssessssesessssesssaenes 12
3.1 Corregedor-Geral.........coiiiiiiemcicir e rrrrcensss s s s e e s e s s nn s s e s e e e e e e nnn e e e e e e e e e nnn s 12
3.2 Subcorregedora-Geral..........cccccuueeeeemmmmmmmmeneeene i —————————— 12
3.3 Orgaos de ASSESSOTAMENLO .......ccecereeeeuerreseressesersssessssestesssessssessssssessssessssessesssssssssnes 12
3.4 Orgaos de Apoio Técnico-adminiStrativo .........cccceeeueeeeeceececrcresese e e 13
4 DAS ATIVIDADES.......coo oo irei s sns s sss s sn s mn e s a e samn e s e e mnn e s e annns 14
4.1 Conselho Superior da DPMG..........ccoceiiiiiiiiiiirirss s s s s s s ssssssssssennns 14
4.2 Conselho Nacional de Corregedores-Gerais (CNCG)...........ccceiiiiinnnnnninnnnsnsnssnnnnnns 16
4.3 Comissoes, Comités, Grupos de Trabalho e demais atividades.......cccccccccceeeeennns 17
4.4 Projetos EStratégiCoS .....cccuuunuiiiiiiiiciiccecccs s s s s s e s e e e s s e e e e e 18
4.5 Resolucgoes e resolugcoes conjuntas expedidas ...........cccvrremmnniiiinninnnnneessssnnneen. 18
4.6 Instrugoes normativas expedidas ...........ccccciiiiiiininnnn i ————— 19
4.7 Portarias eXpedidas.........cccceeeiiirmmmiirirmmnsirrrsmsssssrrsnsss s s rsns s rs s e s s s e rsnnnasernnnnnas 20
4.8 Atos EXPedidos.........cooiiiiimmeiiiiiiiinrie s s s 20
4.9 Materiais ProdUzidOs ........ccuuuiiiiiiiimimmrieniiss s r s ssss s s s e s e s nnnssssssssssennnns 24
4.10 Atuacao da Corregedoria-Geral no Estagio Probatorio ............ccccciviiiiiiiiiiiiiinnne 28
4.10.1 Servidoras € SEIVIOresS ............ccoouummmemiiiiiiiiiiisseienesesesssssssssssnsse s sssssssssssssssssssenes 28
4.10.2 Defensoras € defENSOIES ..........cccovuemmeemiiiisiiiiisseieee e sesssssssssssnne s s s s s sssssnnnnsnens 29

0 L I Y (=Y ¢ Lo [ 1= 1 (o X 30



»-
< &

CORRE“G‘E'DVC‘)‘éI‘A-GERAL
4.10.4 Sintese das prinCipais @QtUAGOES..............ceeeeeeeeeeeeeeeemmmnmmssnssnssnssnsssssssnssnnsssnmmmmmnne 32
4.11 Atuacao da Corregedoria-Geral na Fiscalizagao da Atividade Funcional .......... 32
T 0 T o 1 - 38
4.11.2 Regiao Metropolitana ..................eeemmmimmmemneiiiieessnenemssssss s s e sannmsssssssss s s s nnnnmmssssses 39
B i R 3 11 (= ' oY N 39
4.12 Reunides INStituCioNais..........ccccii 40
4.13 Implementagao do SOIAr ... e e 41

4.14 Panorama Geral das demandas recebidas e dos Procedimentos

Administrativos - Gestao atual (2024-2026).............cccvriiriiiii s 42
4.14.1 Procedimentos Remanescentes da Gestao Anterior (2022-2024)................... 42
4.14.2 Demandas reCebidas ............uuuumummmmmmmmmmmmmmmmmmmmnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnn 43
4.14.3 Procedimentos Administrativos Internos (PAIS)............cooeeeeeeeeeeeeeieieeseiiieeeenennns 46
4.14.4 Sindicancias Administrativas Investigatorias (SAIS)...........coouueeeeeeeeeevevireeennnnnns 47
4.14.5 Processos Administrativos Disciplinares (PADS)............cooeeeeeeeeeeeeeeeeneenennnnn. 48
4.15 Implementagao do MG-OUV ........occiiieeiiiiiiiirrrrceers e s e s e s s s e e e s e s mm s s e s eenens 49
5 ANALISE ESTATISTICA GERAL DAS ATIVIDADES........ccceceeeetrneeenseenssesessssesssaenes 51
5.1 Prestagoes juridicas e administrativas realizadas pela CGDPMG ...........cccccuuuee. 51
5.2 Atendimentos/consultas/orientagoes ............cccovriereeeeecciess s s s s 53
6 OUTRAS ATIVIDADES ...t ss s s s ann e s e mnn s s e 56

A oT0) N [oF MU L= X T 57



o e
) %
P DEFENSORIA PUBLICA 1R
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL

LISTA DE GRAFICOS
Grafico 1 - Principais atuag¢des realizadas pela Corregedoria-Geral em sua atuagao no
Estagio Probatdrio no bi€nio 2024-2026. .............eiiiiiiiiieiei e 32

Grafico 2 - Série histérica do total de procedimentos de fiscalizagdes realizados pela
CGDPMG N0 bI€Nio 2024-2026. .........coeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 38

Grafico 3 - Série histérica dos procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG
na Capital - bi€nio 2024-2026. ...........ouuiiieeeeeeeeeee e ——— 38

Grafico 4 - Série histérica dos procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG
nas Unidades da Regido Metropolitana no biénio 2024-2026. .............ccccceeeieiieereeeinninnnnnn. 39

Grafico 5 - Série histérica dos procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG
no nas Unidades do interior no biénio 2024-2026 .............c.oieiiiiiiiiiiiiie e 39

Grafico 6 - Distribuigcao de expedientes recebidos pela CGDPMG no biénio 2024-2026. .44
Grafico 7 - Perfil do publico atendido pela CGDPMG em 2025. ...........oovviiiiiiiiiieeeeiiiinn. 45
Grafico 8 - Perfil do publico atendido pela CGDPMG em 2026. ...........cccveeivieeeereeeiiinnnnnnn. 46

Grafico 9 - Procedimentos Administrativos Internos instaurados e arquivados no biénio
B 0 T 47

Grafico 10 - Sindicancias Administrativas Investigatérias instauradas e arquivadas no
DIENIO 2024-2026. .......coeeeeeeeeeeeee ettt e et e e a et e e ————————— 48

Grafico 11 - Processos Administrativos Disciplinares instaurados e encerrados no biénio
B 0 T 49

Grafico 12 - Total de atividades desenvolvidas pela CGDPMG no biénio 2024-2026. ...... 51

Grafico 13 - Ranking das principais atividades desenvolvidas pela CGDPMG (maio-
(0 =Y 0 52

Grafico 14 - Ranking das principais atividades desenvolvidas pela CGDPMG (2025) ...... 52

Grafico 15 - Ranking das principais atividades desenvolvidas pela CGDPMG (jan-
E= ] o] 2024 ) IR 53



w %
£ gt

CORREGEDORIA-GERAL
Grafico 16 - Total de atendimentos/consultas/orientacdes realizados pela CGDPMG no
DIENIO 2024-2026. .......ooeeeeeeiiiee et e e e e e e aeaaa e e e e e aaaeaaaan 54
Grafico 17 — Quantitativo de atendimentos/consultas/orientacdes realizados pela
CGDPMG no biénio 2024-2026 por publico € forma. ............uceiiiiiiiiiiiiiicie e 54

Grafico 18 - Percentual de atendimentos/consultas/orientagdes realizados pela CGDPMG
NO biénio 2024-2026 POr PUBIICO. ........iiieiii et a e 55



o e
) %
P DEFENSORIA PUBLICA 1R
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Sessbes ordinarias e extraordinarias realizadas com participagcdo do
Corregedor-Geral no biénio 2024-2026. ............ouvuuiiiiiei i 14

Tabela 2 - Procedimentos em que o Corregedor-Geral foi relator no biénio 2024-2026. ..15

Tabela 3 - Reunides do CNCG com participagdo do Corregedor-Geral no biénio 2024-

Tabela 4 - Comissdes, Comités, Grupos de Trabalho e demais atividades com

participacdo da Corregedoria Geral no biénio 2024-2026. .............ccovveeeiiiiiieeeeeeeeeeinnn 17

Tabela 5 - Projetos Estratégicos com participagdo da Corregedoria-Geral no biénio 2024-

20 18
Tabela 6 - Resolugdes expedidas no biénio 2024-2026. ...........ccooevviiiieiiiiiieeeeeiee e 18
Tabela 7 - Instrugdes Normativas expedidas no biénio 2024-2026. ............ccoeevvvveceeneeennn. 19

Tabela 8 - Portarias expedidas, Sindicancia Administrativa Investigatoria (SAI) e Processo

Administrativo Disciplinar (PAD) no biénio 2024-2026. ..............ovvceeiieeeeiiieiieee e, 20
Tabela 9 - Atos expedidos nNo biénio 2024-2026..............ooeeviiiiiiieiiiii e 20
Tabela 10 - Protocolos de atuagao elaborados no biénio 2024-2026.............ccccceeeeeevnenn... 24
Tabela 11 - Cards OrieNtatiVOS. ...........u i 26

Tabela 12 - Guias e Manuais elaborados pela Corregedoria Geral n biénio 2024-2026. ..27

Tabela 13 - Estagio probatdério - | concurso publico para servidores no biénio 2024-2026.

........................................................................................................................................... 29
Tabela 14.1 - Estagio probatdrio de defensoras e defensores no biénio 2024-2026.......... 30
Tabela 14.2 - Estagio probatorio de defensores e defensoras no biénio 2024-2026.......... 30

Tabela 15 — Atendimento aos servidores e defensores em Estagio Probatério no biénio
2024-2026...... .. eeeeeeeeeeeeeeeea e ——————————————————————————————————_——_1——1———————————————————————————————————_ 31

Tabela 16 - Atualizagdes de modelo de Relatorio Trimestral e Taep no biénio 2024-2026.



- bl
e ot a
DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL
Tabela 17 - Calendario de Correicdes ordinarias e inspec¢des realizadas no biénio 2024-

Tabela 18 - Calendario de reunibes promovidas pela Assessoria de Fiscalizagdo da
Atividade Funcional no biénio 2024-2026. ............oeeeeueiiiee e 40

Tabela 19 - Procedimentos Remanescentes no biénio 2024-2026. ...........cocvveeeeiiieiieannn... 42

Tabela 20 - Procedimentos Administrativos Internos instaurados e arquivados no biénio
B 0 T 47



CG
CGDPMG
CNCG
CSDPMG
DPMG
DPG
Eproc
LCE
MG-Ouv
NUDEM
PAD

PAI

PE

PGA

PIA

PJe
PROCAPI
SAl

SAP

SEI

SGP
Solar
SQL
Taep

o e
) %
P DEFENSORIA PUBLICA 1R
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Corregedoria-Geral

Corregedoria-Geral da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais
Conselho Nacional dos Corregedores-Gerais

Conselho Superior da Defensoria Publica de Minas Gerais
Defensoria Publica de Minas Gerais

Defensoria Publica-Geral

Processo Eletrénico

Lei Complementar Estadual

Ouvidoria do Estado de Minas Gerais

Nucleo de Defesa da Mulher

Processo Administrativo Disciplinar

Procedimento Administrativo Interno

Planejamento Estratégico

Plano Geral de Atuacao

Procedimento Interno de Apuracao

Processo Judicial Eletronico

Interface de Programacéao de Aplicagdes para Processos
Sindicancia Administrativa Investigatoria

Servigo de Atendimento Processual

Sistema Eletronico de Informagdes

Sistema de Gestao de Produtividade

Sistema Solugcdo Avancada em Atendimento de Referéncia
Structured Query Language

Termo de Avaliagao Individual de Estagio Probatorio



o e
) %
P DEFENSORIA PUBLICA 1R
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL

1 INTRODUGAO

Nos termos da Lei Complementar Estadual n.° 65/2003 (LCE), a Corregedoria-
Geral da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais (CGDPMG) é um 6rgao da
Administracdo Superior da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais (DPMG), que
tem como fungdes precipuas a orientacéo e a fiscalizagdo das atividades funcionais e da
conduta dos membros e servidores da Instituicéo.

A CGDPMG é exercida pelo Corregedor-Geral, cuja escolha se da na forma
prevista no art. 33 da LCE, que prevé ainda um mandato de 02 (dois) anos, permitida uma
recondugao por igual periodo.

O regimento interno da CGDPMG foi instituido pela Deliberagcdo n.°
398/2024/CSDPMG.

Ao final de cada gestao bienal, relatério é elaborado com a finalidade de
assegurar a transparéncia das principais ag¢des, atividades desenvolvidas e resultados
alcancados no periodo, permitindo, por consequéncia, a identificacdo de boas praticas e
de pontos passiveis de aprimoramento, o que contribui com a construcdo de metas
propositivas e com o fortalecimento da governanca.

Nesse contexto, o Relatério de Gestdao da Corregedoria-Geral da Defensoria
Publica do Estado de Minas Gerais (CGDPMG) biénio 2024-2026 consolida, de forma
sistematizada, os dados quantitativos e qualitativos relativos as atividades realizadas no
periodo, tais como atendimentos, consultas e orientagdes prestadas, atos normativos
expedidos, participagédo em comités, conselhos e comissdes, elaboragao de protocolos,
manuais e materiais orientativos, correicées, inspecoes, além de dados de evolugao de
procedimentos instaurados na esfera disciplinar.

O presente relatorio esta estruturado com a adogcdo de metodologia de analise
estatistica dos dados levantados de forma a evidenciar, fielmente, o viés orientativo e
preventivo concebido como caracteristica angular da gestdo da Corregedoria-Geral no
biénio 2024-2026.

Av. Bias Fortes, n. ° 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br



< P t b
R DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL

1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo Geral

Apresentar demonstrativo categorizado e estatistico com detalhamento das
atividades desenvolvidas pela Corregedoria-Geral, visando consolidar o registro histérico

das ac¢des realizadas e respectiva avaliagdo do desempenho no biénio 2024-2026.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Exibir a estrutura organizacional e a atuacao da Corregedoria-Geral no biénio 2024—
2026;

eApresentar a participacdo da CGDPMG em conselhos, comissbes, comités, grupos de
trabalho e projetos estratégicos;

eCondensar os atos normativos e protocolos de atuagao elaborados no periodo;

eApresentar os dados relativos aos atendimentos, consultas e orientagdes prestadas;

eDemonstrar as ag¢des adotadas no acompanhamento do estagio probatorio das
defensoras e defensores publicos, servidoras e servidores;

eElencar as atividades de fiscalizacdo funcional, incluindo correicbes e inspecoes
realizadas em unidades e o6rgaos internos da DPMG, bem como reunides
institucionais;

eCompilar a evolugado e desdobramento dos procedimentos administrativos internos no

ambito disciplinar.

Av. Bias Fortes, n. ° 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br
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2 METODOLOGIA

A metodologia adotada no Relatorio de Gestao caracteriza-se como pesquisa de
natureza aplicada, exploratoria e descritiva, com abordagem qualitativa e quantitativa.

Os procedimentos metodolégicos compreenderam, predominantemente, a
pesquisa documental e o levantamento de dados institucionais, com base em informagdes
extraidas de fontes internas da Corregedoria-Geral, incluindo registros administrativos,
relatorios internos e atos normativos, bem como dados disponibilizados na Intranet
institucional, Sistema Gerais, Sistema de Gestdo de Produtividade (SGP), Sistema
Solugdo Avancada em Atendimento de Referéncia (Solar) e Sistema de Ouvidoria do
Estado de Minas Gerais (MG-Ouv).

Os dados coletados abrangeram informac¢des relativas as atividades
administrativas, disciplinares, e orientativas, tais como correigdes, inspegdes, reunides
institucionais, expedientes normativos, atendimentos, consultas e orientagcbes prestadas
no periodo de referéncia.

ApoOs a etapa de coleta, os dados foram organizados, consolidados e tratados
estatisticamente, com o auxilio do software Microsoft Excel - ferramenta utilizada para o
processamento das informacgdes, realizagdo de calculos, classificagdo, cruzamento de
dados e construgao das bases analiticas.

A partir desse tratamento, foram elaboradas tabelas e graficos estatisticos,
integralmente construidos com base nos registros analisados. Esses recursos visuais
possibilitam a melhor visualizagdo e interpretacdo dos resultados, evidenciando
tendéncias, variagbes e distribuicdo das atividades ao longo do periodo, além de
contribuirem para a transparéncia e a compreensao das informacdes apresentadas.

Por fim, a andlise dos dados permitiu a interpretagdo dos resultados obtidos,
subsidiando a avaliacdo das atividades desenvolvidas pela Corregedoria-Geral e
fornecendo elementos para o aprimoramento do planejamento e da gestdo desse 6érgao
de Administragéo Superior.

A pesquisa € classificada como descritiva, visando compreender as agoes
institucionais, os procedimentos adotados, os atos normativos aplicaveis e os resultados

alcangados, conforme Oliveira (2011)".

TOLIVEIRA, Maxwell Ferreira de. Metodologia cientifica: um manual para a realizagdo de pesquisas em
Administragao. Catalao: UFG, 2011.

Av. Bias Fortes, n. ° 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br
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3 CORREGEDORIA-GERAL - BIENIO 2024-2026

3.1 Corregedor-Geral

O Defensor Publico Frederico de Sousa Saraiva, que ingressou na carreira em
junho de 1998, ocupa atualmente o cargo de Corregedor-Geral da Defensoria Publica de
Minas Gerais (DPMG), sendo empossado em 26 de abril de 2024.

3.2 Subcorregedora-Geral

A Defensora Publica Ana Claudia Almeida Costa Leroy ocupa atualmente o cargo

de Subcorregedora-Geral, sendo empossada em 03 de setembro de 2025.

3.3 Orgios de Assessoramento

As defensoras e os defensores publicos indicados pelo Corregedor-Geral para
compor os orgaos de assessoramento no biénio 2024-2026 estdo apresentados no

diagrama a seguir.

Assessoria de Estagio

udi i (1)
Probatério Ana Claudia Almeida Costa Leroy

Assessoria de Fiscalizagdo Cecilia Madureira Batista Cruz )
da Atividade Funcional Cibele Cristina Maffia Lopes

Dhébora Maria Conde Ubaldo

Assessoria Disciplinar Marina Gomes de Carvalho Sampaio

Assessoria Juridico - Guilherme Lisboa Tambasco
Institucional Marina Buck Carvalho Sampaio

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)
Nota: (") Até setembro/2025; (@ A partir de agosto/2024.

Av. Bias Fortes, n. °© 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br
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3.4 Orgiaos de Apoio Técnico-administrativo

RA TODOS

No biénio 2024-2026, os 6rgaos de apoio técnico-administrativo foram integrados

pelo seguinte quadro funcional:

Ana Maria Silva

Ayla Stephanie da Silva Almeida(!
Geovana E. Gomes Machado
Leila Aparecida de Almeida
Rafaela Aimara Linhares Almeida®)
Vinicius de Morais Damasceno

Secretaria Disciplinar Rafaela Aparecida da Silva Pereira Castro
P Marcos Henrigue Alves Pereira (4
Secretaria de Estagio Andressa Souza Oliveira ©)
Probatorio Jefferson Junio Lages Silva (©)

Secretaria de Fiscalizagdo da Julio Cesar Barbosa Lacerda
Atividade Funcional e de Lunyana Lima Caldeira

Estatistica Pablo Augusto Martins Prado

Secretaria Geral

Transporte Mauro de Paula dos Santos
Copa Francielle Fernanda Martins

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)
Nota: (M Até margo/2025; @ A partir de maio/2025; @) A partir de julho/2025; ¥ A partir de agosto/2025;
©) A partir de junho/2025; ) Até maio/2025; () A partir de margo/2025

Av. Bias Fortes, n. °© 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br
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4 DAS ATIVIDADES

4.1 Conselho Superior da DPMG

No biénio 2024-2026, além das reunides internas de trabalho, o Corregedor-Geral

participou das seguintes sessdes ordinarias e extraordinarias do Conselho Superior:

Tabela 1 - Sessdes ordinarias e extraordinarias realizadas com participacdao do Corregedor-Geral no biénio
2024-2026.

Sessoes Ordinarias Sessiao Extraordinarias

052 - 17/05/2024
06 - 21/06/2024
072 - 12/07/2024
082 - 09/08/2024
092 - 13/09/2024
102 - 04/10/2024
112 - 08/11/2024
012 - 24/01/2025
022 - 07/02/2025
032 - 14/03/2025
042 - 04/04/2025
052 - 16/05/2025
062 - 06/06/2025
072 - 11/07/2025
082 - 22/08/2025
092 - 05/09/2025
102 - 03/10/2025
112 - 24/11/2025
122 - 12/12/2025
012 - 23/01/2026
022 - 06/02/2026
032 - 13/03/2026

022 - 19/09/2024
03% - 03/10/2024
042 - 11/10/2024
052 - 23/10/2024
062 - 07/11/2024
012 - 25/04/2025
022 - 09/05/2025
032 - 15/05/2025
042 - 23/05/2025
052 - 05/06/2025
062 - 10/07/2025
072 - 06/08/2025
082 - 21/08/2025
09? - 03/09/2025
102 - 04/09/2025
112 - 01/10/2025
122 - 02/10/2025
132 - 24/10/2025
142 - 06/11/2025
152 - 07/11/2025
162 - 25/11/2025
172 - 26/11/2025
182 - 27/11/2025
012 - 22/01/2026
022 — 09/04/2026

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

Av. Bias Fortes, n. ° 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br
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CORREGEDORIA-GERAL
O Corregedor-Geral foi relator durante a gestdo no biénio 2024-2026 dos

seguintes procedimentos:

Tabela 2 - Procedimentos em que o Corregedor-Geral foi relator no biénio 2024-2026.

Proposta de deliberacdo que trata de inscricdo para a Camara de Estudos de Igualdade Etnico-Racial,
de Género e de Diversidade Sexual (SEI 9990000001.015760/2025-64).

Analise de recurso contra inabilitacdo ao cargo de Ouvidor(a)-Geral da Defensoria Publica do Estado
de Minas Gerais (SEI 9990000001.005900/2025-96).

Andlise de recurso contra inabilitagdo ao cargo de Ouvidor(a)-Geral da Defensoria Publica do Estado
de Minas Gerais (SEI 9990000001.005891/2025-33).

Proposta de deliberagéo que trata de escolha de membros do Nucleo de Atuagéo Presencial junto aos
Tribunais Superiores em Brasilia — DF (SEI 9990000001.005611/2025-97).

Proposta de deliberagéo que trata de inscricdo para a Camara de Estudos de Igualdade Etnico-Racial,
de Género e de Diversidade Sexual (SEI 9990000001.004241/2025-71).

Proposta de deliberagcdo que visa estabelecer a padronizagdo formal das pecgas juridicas e
documentos administrativos produzidos pela DPMG no exercicio de sua missédo constitucional (SEI
9990000001.003115/2025-07).

Proposta de deliberagdo que trata de relatério anual da CEDEM - 2022 a 2024 (SEl
9990000001.000498/2024-72).

Recurso visando deliberagdo para determinar abertura imediata de edital de remoc¢éo de duas vagas
para a Defensoria Especializada de Direitos Humanos, Coletivos e Socioambientais (SEI
9990000001.015273/2024-11).

Proposta de deliberacdo que dispde sobre o regulamento do estagio probatério no dmbito da DPMG
(SEI'9990000001.012806/2024-11).

Proposta de deliberagcdo que trata de escolha de membros do Nucleo de Vulneraveis em Situacao de
Crise (SEI 9990000001.007113/2024-06).

Proposta de deliberagcdo que trata de escolha de membros do Nucleo de Vulneraveis em Situacao de
Crise (SEI 9990000001.006169/2022-73).

Definicao do(s) 6rgao(s) de atuacdo com atribuicdo para o acompanhamento e defesa da crianga ou
adolescente vitima na seara criminal (SEI 9990000001.002522/2026-70).

Recurso em face da decisdo da Defensoria Publica-Geral no processo SEI 9990000001.011072/2025-
25 (SEI 9990000001.013099/2025-52).

Proposta de deliberagdo que trata de pedido de inclusdo de cotas para pessoas transgéneras em
concursos publicos e processos seletivos no quadro de pessoal da DPMG (SEI
9990000001.011433/2024-52).

Proposta de Deliberagéo que trata de inscricdo para Camara de Estudos de Igualdade Etnico-Racial,
de Género e de Diversidade Sexual (SEI 9990000001.010382/2024-41).

Proposta de deliberagdo que trata de pedido de alteracdo de 6rgdos de atuagdo e execucgdo da
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unidade de Uba (SEI 9990000001.006368/2024-43).
Proposta de deliberagdo que institui e regulamenta, no ambito da DPMG, o Ajustamento Disciplinar e
da outras providéncias (SEI 9990000001.007796/2023-11).
Proposta de deliberagéo que trata de pedido de alteragdo de 6rgaos de atuacao e execugao da 1% e 22
Defensorias do Tribunal de Juri da Capital (SEI 9990000001.006811/2023-03).
Proposta de deliberagdo para cindir a Defensoria de Urgéncias Criminais e definir atribuicbes e
quantitativo da Defensoria Especializada de Custédia e de defesa Pré-Processual (SEI
9990000001.003992/2023-16).
Proposta de Deliberagéo que trata de inscricdo para Camara de Estudos de Igualdade Etnico-Racial,
de Género e de Diversidade Sexual (SEI 9990000001.002120/2023-22).
Proposta de deliberagcédo para criagdo de 6rgaos de atuacgdo e alocagédo de 6rgdos de execugdo na
DEDICA - Civel (SEI 9990000001.004096/2022-85).
Proposta de alteragdo da Deliberagdo n® 019/2009, que dispbde sobre a atribuicdo da Defensoria
Publica Especializada com atuagéo junto ao Tribunal de Justica (SEI 9990000001.003596/2022-08).
Recurso do conflito de atribuicdes 006/2017 (SEI 9990000001.002070/2025-45).
Regulamento das Promogdes da Defensoria Publica de Minas Gerais - Apensado ao 006/2013 (SEI
9990000001.008051/2023-61).
Numeracao das vagas que irdo compor a D.P. Auxiliar (SEI 9990000001.001887/2024-15).
Institui o Cédigo de Etica dos Membros das Defensorias Estaduais, do Distrito Federal e da Unido, no
ambito da DPMG (Requerente: Eduardo Vieira Carneiro (SEI 9990000001.001880/2024-01).
Estabelece critérios objetivos para promoc¢do na carreira por merecimento no admbito da DPMG -
Apensado ao 024/2014 (SEI 9990000001.008051/2023-61).

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.2 Conselho Nacional de Corregedores-Gerais (CNCG)

Em idéntico biénio, o Corregedor-Geral participou das seguintes reunides do
CNCG:

Tabela 3 - Reunides do CNCG com participagédo do Corregedor-Geral no biénio 2024-2026.

23/05/2024 e 24/05/2024 - LXXIV Reunido Ordinaria do CNCG (Boa Vista/RR)
27/06/2024 e 28/06/2024 - LXXV Reuniao Ordinaria do CNCG (Brasilia/DF)
18/07/2024 e 19/07/2024 - LXXVI Reuniao Ordinaria do CNCG (Porto Velho/RO)
29/08/2024 e 30/08/2024 - LXXVII Reuniao Ordinaria do CNCG (Fox do Iguacu/PR)
26/09/2024 e 27/09/2024 - LXXVIII Reunido Ordinaria do CNCG (Manaus/AM)
24/10/2024 e 25/10/2024 - LXXIX Reunido Ordinaria do CNCG (Aracaju/SE)
11/11/2024 e 12/11/2024 - LXXX Reunido Ordinaria do CNCG (Sao Luis/MA)
12/12/2024 e 13/12/2024 - LXXXI Reuniao Ordinaria do CNCG (Recife/PE)
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27/03/2025 a 28/03/2025 - 822 Reunido Ordinaria do CNCG (Bahia/BA)
24/04/2025 a 25/04/2025 - 83? Reunido Ordinaria do CNCG (Palmas/TO)
29/05/2025 a 30/05/2025 - 842 Reunido Ordinaria do CNCG (Natal/RN)
26/06/2025 a 27/06/2025 - 852 Reunido Ordinaria do CNCG (Rio Branco/AC)
28/08/2025 a 29/08/2025 - 862 Reunido Ordinaria do CNCG (Florianépolis/SC)
18/09/2025 a 19/09/2025 - 872 Reunido Ordinaria do CNCG (Vitéria/ES)
30/10/2025 a 31/10/2025 - 882 Reunido Ordinaria do CNCG (Belo Horizonte/MG)
27/11/2025 a 28/11/2025 - 892 Reunido Ordinaria do CNCG (Fortaleza/CE)
27/01/2026 a 28/01/2026 - 90? Reunido Ordinaria do CNCG (Sao Paulo/SP)

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.3 Comissoes, Comités, Grupos de Trabalho e demais atividades

No biénio 2024-2026 houve participagdo nas seguintes atividades:

Tabela 4 - Comissdes, Comités, Grupos de Trabalho e demais atividades com participacdo da Corregedoria
Geral no biénio 2024-2026.

Comissao permanente de avaliagdo de documentos.

Comissdo de estudo do Procedimento 011/2024/CSDPMG - SEI 990000001.003055/2024-33
Regulamentagao das atribuicbes da defesa dos direitos da mulher em situagéo de violéncia de género -
NUDEM interior.

Comissdo para analise das propostas de projeto que deverdo integrar a minuta de Plano Geral de
Atuacao - PGA 2025/2026 da Defensoria Publica, destinada a consecugao de metas prioritarias nas mais
diversas areas de atribuigdo, e subsequente apresentagado pela Defensoria Publica-Geral ao Conselho
Superior, para aprovagao. Resolugdo DPG n.° 3297/2025.

Comisséo para estudo e elaboragao de proposta de protocolo de atuagao sobre cumprimento individual
de sentencga coletiva em matéria de defesa do consumidor — Il Planejamento Estratégico (2023/2025) —
PE 14 - Protocolo de Atuagao. Resolugao DPG n.° 3349/2025.

Comisséo instituida para a alteragcado da Deliberagdo n.° 025/2015/CSDPMG, na forma da Deliberagéo n°
442/2024. Continuidade dos trabalhos no exercicio de 2025

Comissao de estudo destinada a alteragdo do Regimento Interno do Conselho Superior da Defensoria
Publica (CSDPMG), instituida pela Deliberagdo n.° 487/2025.

Comite de Integridade Institucional: Deliberagédo n° 480/2025/CSDPMG

Comité Gestor do Solar do CONDEGE

Workshop - Il Planejamento Estratégico da Defensoria Publica

Plano de Agéo (PIA)

Sistema MG-Ouv

Grupo de Trabalho de Inteligéncia Artificial Generativa da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais,
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instituido pela Resolugdo DPG n° 3574/2025, com a finalidade de identificar, analisar e recomendar
solucdes de inteligéncia artificial para a Instituicao.
Grupo de Trabalho destinado a elaboracao de Deliberagao destinada a regulamentagao da atividade

funcional dos defensores publicos.

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.4 Projetos Estratégicos

Tabela 5 - Projetos Estratégicos com participacdo da Corregedoria-Geral no biénio 2024-2026.

Gerente do Projeto 14 (Protocolos finalizados: Saude e Promogido de Direitos das Comunidades
Tradicionais. Atualizagdo dos protocolos de Tortura, Execugcdo Penal e Crianga e Adolescente com
adaptacao a identidade visual desenvolvida pela CG.

Projeto Estratégico 14 (geréncia) — Protocolo de Atuagao, que integra o Il Planejamento Estratégico da
Defensoria Publica de Minas Gerais (2023/2025), tendo como objetivo padronizar o atendimento e
implementar inovagdes de modo a incrementar a interagdo com os usuarios, estabelecendo rotinas a
partir do acolhimento em areas finalisticas estratégicas, de modo que haja certa uniformidade na
atuagao.

Projeto Estratégico 15 — Programa Institucional de Governanga, Integridade e Gestdo de Riscos, que
integra o Il Planejamento Estratégico da Defensoria Publica de Minas Gerais (2023/2025), tendo como

objetivo favorecer o controle interno, a protegdo de dados e a eficiéncia administrativa.

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.5 Resolugoes e resolugdes conjuntas expedidas

Tabela 6 - Resolugbes expedidas no biénio 2024-2026.

Resolugao n° 005/2024/CGDPMG - Dispde sobre a validagao do “Protocolo de Atuagdo da DPMG na
Saude Publica”.
Resolugao n°® 006/2024/CGDPMG - Dispbe sobre a validagdo do “Protocolo de Atuagdo da DPMG nas
Unidades Prisionais”.
Resolugao n° 007/2024/CGDPMG - Dispbe sobre a regulamentacdo do Procedimento Administrativo
Interno (PAl) a que se refere o art. 3°, §1°, da Deliberagdo n.° 197/2021/CSDPMG e da outras
providéncias.
Resolucao n°® 008/2024/CGDPMG - Dispde sobre a validagao da nova versado do “Protocolo de Atuagao
na Defesa da Crianga e Adolescente”.
Resolugao n° 009/2024/CGDPMG - Dispde sobre a regulamentagcédo dos procedimentos que integram a
competéncia fiscalizatéria da Corregedoria-Geral e da outras providéncias.
Resolugao n°® 010/2024/CGDPMG - Dispbe sobre a validagdo do Protocolo de Atuagdo da Defensoria
Publica de Minas Gerais na Promogéo de Direitos de Povos e Comunidades Tradicionais.
Resolugao n° 011/2025/CGDPMG - Dispde sobre a validagdo do “Protocolo de Atuagéo para Liquidagao
e Cumprimento Individual de Decisdo Coletiva em Defesa de Consumidor Lesado”.
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Resolugdo n° 012/2025/CGDPMG - Dispde sobre a validagédo do “Protocolo De Atuagdo da DPMG para
a Promocéo e Defesa dos Direitos das Mulheres em Situagao de Violéncia de Género”.
Resolugdo n° 013/2025/CGDPMG - Dispde sobre a unificagdo das Pastas Funcionais Virtuais entre
Corregedoria-Geral e Superintendéncia de Gestdo de Pessoal e Saude Ocupacional e da outras
providéncias.
Resolugao n°® 014/2025/CGDPMG - Dispde sobre a validagdo do “Protocolo de Atuagéo para Protecao
ao Consumidor Superendividado”.
Resolugdo Conjunta DPG/CGDPMG n° 018/2025 - Dispde sobre o Sistema Solugdo Avangada em
Atendimento de Referéncia — Solar.
Resolugdo Conjunta DPG/CGDPMG n° 019/2025 - Regulamenta o curso oficial de preparagéo a
carreira de Defensor Publico do Estado de Minas Gerais.
Resolugdo Conjunta DPG/CGDPMG n° 020/2026 — Dispde sobre o procedimento para tramitagdo e
apuracao de noticias, reclamagdes ou denuncias relativas a pratica de assédio moral, assédio sexual e

discriminagao.

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.6 Instrugcoes normativas expedidas

Tabela 7 - Instru¢gdes Normativas expedidas no biénio 2024-2026.

Instrugao Normativa: n° 25/2024/CGDPMG - Dispde sobre o requerimento de gratuidade de justica.
Instrugcao Normativa: n° 26/2024/CGDPMG - Dispde sobre a declaragado de hipossuficiéncia econdmica
na execugao penal.

Instrucao Normativa: n® 27/2024/CGDPMG - Dispbe sobre a formalizagdo de todos afastamentos, a
comunicacao de regularidade do servigco a Corregedoria-Geral e da outras providéncias.

Instrucdao Normativa: n° 28/2024/CGDPMG - Dispde sobre o exercicio de atividades finalisticas
extraordinarias e plantdes fundados no art. 45-A da LCE n.° 65/2003, regulamentado pela Deliberagdo n.°
190/2021 do CSDPMG.

Instrugdo Normativa: n°® 29/2025/CGDPMG - Dispde sobre o requerimento de concessao de efeito
suspensivo a apelagéo civel que nao possua tal efeito por forga de lei.

Instrugdo Normativa: n° 30/2026/CGDPMG - Dispbe sobre a revisdo, atualizagdo, padronizacdo e
revogagao de Instru¢gdes Normativas e Orientagdes Funcionais editadas pela Corregedoria-Geral.
Instrugdo Normativa: n® 31/2026/CGDPMG - Dispde sobre a vedagao da atuagdo perante as Justicas
Federal, do Trabalho, Eleitoral e Militar da Unido e da outras providéncias.

Instrugdo Normativa: n°® 32/2026/CGDPMG - Dispde sobre a atuagdo quando ha advogado constituido e
da outras providéncias.

Instrugao Normativa: n° 33/2026/CGDPMG - Dispde sobre a garantia da independéncia funcional e da

outras providéncias.

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
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4.7 Portarias expedidas

Tabela 8 - Portarias expedidas, Sindicancia Administrativa Investigatéria (SAI) e Processo Administrativo

Disciplinar (PAD) no biénio 2024-2026.

Portarias Expedidas

N° do Processo

Portaria SAI n° 101/2024
Portaria PAD n° 106/2024
Portaria PAD n° 112/2024
Portaria SAI n° 113/2024
Portaria SAI n°® 114/2024
Portaria PAD n° 115/2024
Portaria PAD n° 116/2024
Portaria SAI n°® 117/2024
Portaria SAI n° 118/2024
Portaria SAI n°® 119/2025
Portaria PAD n° 120/2025
Portaria SAI n° 121/2025
Portaria SAI n° 122/2025
Portaria SAI n° 123/2025
Portaria PAD n° 124/2025
Portaria PAD n° 125/2025
Portaria SAI n® 126/2025
Portaria SAI n® 127/2025
Portaria SAI n® 128/2025
Portaria PAD n° 129/2025
Portaria PAD n° 130/2026

SAl 1765-1504-2024-0-003
PAD 1743-1112-2023-0-004
PAD 1739-2911-2023-0-004
SAIl 1796-0907-2024-0-003
SAl 1761-2203-2024-0-003
PAD 1687-3105-2023-0-004
PAD 1771-3004-2024-0-004
SAl 1701-2606-2023-0-003
SAl 1786-1106-2024-0-003
SAl 1896-2002-2025-0-003
PAD 1870-1612-2024-0-004
SAl 1713-2408-2023-0-003
SAl 1858-1211-2024-0-003
SAl 1942-1905-2025-0-003
PAD 1928-2204-2025-0-004
PAD 1910-1803-2025-0-004
SAl 1952-1606-2025-0-003
SAl 1986-2008-2025-0-003
SAIl 1977-2807-2025-0-003
PAD 1896-2002-2025-0-004
PAD 1977-2807-2025-0-004

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.8 Atos Expedidos

Tabela 9 - Atos expedidos no biénio 2024-2026.
Ato n.° 001/2024/CGDPMG - Calendario de correicbes do segundo semestre de 2024

Ato n.° 002/2024/CGDPMG - Calendario de reunibes institucionais referente ao segundo semestre de
2024

Ato n.° 003/2024/CGDPMG - Substituicdo de comissao do Estagio Probatério

Ato n.° 004/2024/CGDPMG - Delega competéncias aos defensores publicos-auxiliares da
Corregedoria-Geral

Ato n.° 005/2024/CGDPMG - Correicao na 362 Defensoria Civel de Belo Horizonte

Ato n.° 006/2024/CGDPMG - Correigédo nos 6rgaos de atuagédo da Unidade de Betim
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Ato n.° 007/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 008/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 009/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 010/2024/CGDPMG - Correigao funcional nos 6rgaos de atuagao de Contagem

Ato n.° 011/2024/CGDPMG - Correi¢ao funcional na 72 Defensoria das Familias de Belo Horizonte

Ato n.° 012/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 013/2024/CGDPMG - Reunido institucional com os érgaos de execucdo lotados em Juiz de

Fora

Ato n.° 014/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 015/2024/CGDPMG - Correigéo funcional nos 6rgaos de atuagao de Vespasiano

Ato n.° 016/2024/CGDPMG - Correi¢ao funcional nos 6rgaos de atuagédo da Defensoria Especializada

de Direitos Humanos, Coletivos e Socioambientais de Belo Horizonte

Ato n.° 017/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 018/2024/CGDPMG - Correigéo funcional nos 6rgaos de atuagao de Pedro Leopoldo

Ato n.° 019/2024/CGDPMG - Correi¢ao funcional nos 6rgaos de atuagédo da Defensoria Especializada

de Defesa dos Direitos das Mulheres em Situacao de Violéncia de Género de Belo Horizonte

Ato n.° 020/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 021/2024/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 022/2024/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n.° 023/2024/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n.° 024/2024/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n.° 025/2024/CGDPMG - Calendario de correigdes do primeiro semestre de 2025

Ato n.° 026/2024/CGDPMG - Calendario de reunides institucionais do primeiro semestre de 2025

Ato n.° 027/2025/CGDPMG - Correigcao ordinaria nas 8%, 122 e 242 Defensorias Civeis da Unidade de

Belo Horizonte

Ato n.° 028/2025/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n.° 029/2025/CGDPMG - Retifica, pontualmente, em virtude de erro material, o Anexo do Ato n.°

25/2024/CGDPMG

Ato n.° 030/2025/CGDPMG - Correicao ordinaria nas 12, 42 e 52 Defensorias Especializadas do

Consumidor; na 112 Defensoria das Familias e na 232 Defensoria Civel, todas das Unidades de Belo

Horizonte

Ato n.° 031/2025/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n.° 032/2025/CGDPMG - Correigao ordinaria na Defensoria Criminal e na Defensoria de

Cooperacdo e Conflitos Unidade de Lagoa Santa; na 12 e 22 Defensorias Especializadas da Pessoa

Idosa e da Pessoa com Deficiéncia, todas da Unidade de Belo Horizonte

Ato n.° 033/2025/CGDPMG - Em conformidade com o Ato n.° 26/2024/CGDPMG, complementa as

informagdes referentes ao calendario de reunides institucionais do primeiro semestre do corrente ano.
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Ato n.° 034/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 035/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 036/2025/CGDPMG - Retificagdo do Ato N° 026/2024/CGDPMG e do Ato n°
033/2025/CGGPMG

Ato n.° 037/2025/CGDPMG - Correigédo ordinaria na 82 Defensoria das Familias e na 142 Defensoria
Civel, ambas da Unidade de Belo Horizonte

Ato n.° 038/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 039/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 040/2025/CGDPMG - Inspecgdo no Servico de Atendimento Processual — SAP — das areas de
familia, civel e criminal da Unidade de Belo Horizonte

Ato n.° 041/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 042/2025/CGDPMG - Correigdo ordinaria na 62 Defensoria das Familias da Unidade de Belo
Horizonte

Ato n.° 043/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 044/2025/CGDPMG - Retificagdo do anexo do Ato n.° 25/2024/CGDPMG

Ato n.° 045/2025/CGDPMG - Reunides institucionais com os érgaos de execugédo lotados nas Unidades
de Itauna e Governador Valadares

Ato n.° 046/2025/CGDPMG - Correigao ordinaria na 372 Defensoria Civel da Unidade de Belo
Horizonte; e na Unidade de Brumadinho

Ato n.° 047/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 048/2025/CGDPMG - Calendario de correigbes ordinarias do segundo semestre de 2025

Ato n.° 049/2025/CGDPMG - Calendario de reunides institucionais do segundo semestre de 2025

Ato n.° 050/2025/CGDPMG - Retifica o Ato n.° 046/2025/CGDPMG, no tocante as etapas instrutérias
da correi¢ao ordinaria nos 6rgaos de atuagédo da Unidade de Brumadinho

Ato n.° 051/2025/CGDPMG — Correicao ordinaria na 92 Def. Especializada Desits Civel - Direito Publico
e na 42 Def. Especializada Desits Criminal, ambas da Unidade de Belo Horizonte

Ato n.° 052/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 053/2025/CGDPMG - Delega competéncias aos defensores publicos-auxiliares da
Corregedoria-Geral

Ato n.° 054/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 055/2025/CGDPMG - Correi¢ao ordinaria na Defensoria Criminal da Unidade de Bom Despacho
e nas 1?2 e 22 Defensorias Mistas, ambas da Unidade de Lagoa da Prata

Ato n.° 056/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n.° 057/2025/CGDPMG - Reunido Institucional - érgdos de execugédo da 12 a 122 Defensorias
Criminais, da 172 Defensoria Criminal, da 12 a 5% Defensorias de Toxicos e da 12 e 22 Defensorias do
Tribunal do Juri, todas da Unidade Belo Horizonte

Ato n.° 058/2025/CGDPMG - Correi¢cao Ordinaria na Defensoria Criminal e na Defensoria das Familias
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Unidade de Lavras; nas 1% e 22 Defensorias Civeis, na 12 Defensoria Criminal, nas 1% e 22 Defensorias
das Familias; na Defensoria Civel e na Defensoria Criminal, todas da Unidade de Trés Pontas.

Ato n.° 059/2025/CGDPMG - Designagéo para Comissao Sindicante

Ato n.° 060/2025/CGDPMG - Designagéo para Comissao Sindicante

Ato n.° 061/2025/CGDPMG - Correigdo ordinaria na 72 Defensoria Criminal; a 82 Defensoria
Especializada de 22 Instancia e Tribunais Superiores — Direito Privado; na 12 Defensoria Criminal; nas
18, 28, 32, 42 52 62 e 72 Defensorias Especializadas de Urgéncias Criminais, todas da Unidade de Belo
Horizonte

Ato n.° 062/2025/CGDPMG - Designagéo para Comissao Sindicante

Ato n.° 063/2025/CGDPMG - Substituicido de Membro da Comissao Processante

Ato n.° 064/2025/CGDPMG - Retificacdo do Ato 61/2025 - Alteracdo da data da correicdo na 82
Defensoria Especializada de 22 Instancia e Tribunais Superiores — Direito Privado

Ato n° 065/2025/CGDPMG - Designagao para Comissao Sindicante

Ato n° 066/2025/CGDPMG - Designagao para Comissao Sindicante

Ato n° 067/2025/CGDPMG - Designagao para Comissao Sindicante

Ato n° 068/2025/CGDPMG - Designagao para Comissao Sindicante

Ato n°069/2025/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n° 070/2025/CGDPMG - Designagao para Comissao Sindicante

Ato n° 071/2025/CGDPMG - Retificagdo ato 61/2025 CGDPMG - Correigdo nas 17, 22, 32, 42, 52 62 e 72
Defensorias Especializadas de Urgéncias Criminais da Unidade de Belo Horizonte

Ato n° 072/2025/CGDPMG - Designagao para Comissao Sindicante

Ato n° 073/2025/CGDPMG - Substituicido de membros da comissao sindicante

Ato n° 074/2025/CGDPMG - Substituicdo de comissao - estagio probatério

Ato n° 075/2025/CGDPMG - Substituicdo de membros da comissao sindicante

Ato n° 076/2025/CGDPMG - Calendario de Correi¢des: 12 Semestre/2026

Ato n° 077/2025/CGDPMG - Designacéo para Comissao Processante

Ato n° 078/2025/CGDPMG - Correicao ordinaria na Defensoria Criminal da Unidade de Sabara

Ato n° 079/2025/CGDPMG - Substituicdo de membros da comissao sindicante

Ato n° 080/2026/CGDPMG - Estagio Probatdrio: Dispensa de comisséo - VIII concurso

Ato n° 081/2026/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n° 082/2026/CGDPMG - Correigao Ordinaria em Nova Serrana, Curvelo e Diamantina

Ato n° 083/2026/CGDPMG - Comissao Sindicante SAl

Ato n° 084/2026/CGDPMG - Comissao Sindicante SAl

Ato n° 085/2026/CGDPMG - Comissao Sindicante SAl

Ato n° 086/2026/CGDPMG - Estagio Probatdrio

Ato n° 087/2026/CGDPMG - Correicdo Ordinaria em Leopoldina, Além Paraiba e Cataguases

Ato n° 088/2026/CGDPMG - Correigado Ordinaria em Sao Joao del-Rei
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Ato n° 089/2026/CGDPMG - Estagio Probatorio
Ato n° 090/2026/CGDPMG - Estagio Probatorio

Ato n° 091/2026/CGDPMG — Recondugdo de comissao SAl 1986-2008-2025-0-003

Ato n° 092/2026/CGDPMG - Designa comissdo PAD 1977-2807-2025-0-004

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.9 Materiais produzidos

No biénio 2024-2026, a Corregedoria-Geral elaborou 7 (sete) protocolos de

atuacao, a saber:

Tabela 10 - Protocolos de atuacao elaborados no biénio 2024-2026

2,

2,

PROTOCOLO DE
ATUAGAO DA
DEFENSORIA PUBLICA
PROTOCOLO DE DO ESTADO DE
ATUAGAO DA ) MINAS GERAIS NA
DEFENSORIA PUBLICA AREA DA DEFESA DA
DO ESTADO DE CRIANGAE
MINAS GERAIS NA ADOLESCENTE

SAUDE PUBLICA

CORREGEDORIA-GERAL

PROTOCOLO DE

ATUAGAO DA
:';3:"23‘&“ DEFENSORIA PUBLICA
DEFEN%ORIA PUBLICA DE MINAS GERAIS NA
DO ESTADO DE PROMOGAO DE
MINAS GERAIS NAS DIREITOS DE POVOS E
UNIDADES COMUNIDADES

o TRADICIONAIS
PRISIONAIS
03) e ey | 04)
2024

Av. Bias Fortes, n. °© 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br

24



2 2

PROTOCOLO DE
ATUAGAO DA DPMG
PARA A PROMOGAO
E DEFESA DOS
DIREITOS DAS
MULHERES EM
SITUAGAO DE
VIOLENCIA DE
GENERO

05) 06)

07)

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

Nota: 01) Protocolo de Atuagdo da DPMG da Saude. Julho. 2024.
02) Validagao da nova versao do “Protocolo de Atuagcdo na Defesa da Crianga e Adolescente”.
Agosto.2024.
03) Validacdo da nova versdo do “Protocolo de Atuacdo da DPMG nas Unidades Prisionais”.
Agosto.2024.
04) Protocolo de Atuacdo da DPMG dos Direitos dos Povos e Comunidades Tradicionais.
Dezembro.2024.
05) Protocolo de Atuagdo da DPMG para Liquidagdo e Cumprimento Individual de Decisdo Coletiva
Proferida em Defesa de Consumidor Lesado. Maio.2025.
06) Protocolo de Atuagdo da DPMG para a Promog¢do e Defesa dos Direitos das Mulheres em
Situagéo de Violéncia de Género. Outubro.2025.
07) Protocolo de Atuagdo da DPMG para Protegdo ao Consumidor Superendividado. Dezembro.2025.

Visando aprimorar a comunicagdo interna e disseminar orientagdes, a
Corregedoria-Geral produziu e distribuiu 32 (trinta e dois) informativos (cards) para seu

publico interno no biénio 2024-2026, sendo 13 (treze) de maio a dezembro de 2024, 12

Av. Bias Fortes, n. ° 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br

25



CORREGEDORIA-GERAL
(doze) em 2025 e 07 (sete) de janeiro a abril de 2026. A Tabela 11 apresenta alguns

exemplos dos cards produzidos.

Tabela 11 - Cards orientativos.

CORREGEDORIA-GERAL
Movimentagdo entre as classes da
Deliberagdo n.° 536/2025/CSOP

A certiddo de regularidade dos
servigos deve ser solicitada
exclusivamente via SEI.

Selecione: “Iniciar Processo” —
“Tipo do processo:” — clicar no
icone “o~ — selecione: "Solicitagao
de emissao de certidao - CGDPMG”

Enviar exclusivamente para unidade:
“CG/SEC - Secretaria Geral da
Corregedoria-Geral”

Corregedoria-Geral

INFORMA

“ \ Hoje é o prazo limite para o langamento
L d
da produtividade no SGP.

MSG o Solar ja estiver implantado em sua
unidade ou o6rgao de atuagdo, ndo €
necessario o langamento manual no SGP,
pois o registro ja é automatico.

Somente devem ser langadas no SGP as
prestacoes que o Sistema Solar ainda nao
contabiliza, por exemplo:
« peticionamento no SEEU;
* habeas corpus;
peticionamento e recursos distribuidos no
JPe;
» atuagéo extraordinaria em unidade sem E
~ Solar. =
~,DPMG

CORREGEDORIA-GERAL

Atencgdo para as comunicagdes de
expedientes no PJE sem a
observancia da prerrogativa de
intimagao pessoal da Defensoria
Publica, conforme memorando
06/2025 da Corregedoria-Geral da
DPMG!

teien, 25202025 23:59
|
22025 73:59

\ DPMG
N, Roewe

CORREGEDORIA-GERAL

Informa

Encerrou-se o processo de modernizagéo e
atualizacdo das Instrugdes Normativas e
Orientagdes Funcionais da CGDPMG.

Destacam-se, para conhecimento, algumas

das principais IN’s editadas:

o IN n.° 25/2024/CDPMG: requerimento de
gratuidade de justica.

o IN n.° 29/2025/CGDPMG: requerimento
de efeito suspensivo nas apelagées civeis.

o IN n.° 31/2026/CGDPMG: atuacgado perante
as Justicas Federais.

o IN n.° 32/2026/CGDPMG: atuacédo quando
ha advogado constituido.

o IN n.° 33/2026/CGDPMG: garantia da
independéncia funcional.

2, DPMG

N =i —

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

Nota: Sele¢cao exemplificativa de cards publicados.

Guias e manuais, com ampla distribuicdo, foram elaborados pela Corregedoria-

Geral como instrumento de orientagdo e com o objetivo de promover seguranga na

atuacao funcional, uniformidade e eficiéncia. A Tabela 12 apresenta a relagao dos guias e

manuais confeccionados.
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Tabela 12 - Guias e Manuais elaborados pela Corregedoria Geral no biénio 2024-2026.

2

GUIA DE ORIENTAGCOES
PARA SERVIDORAS E
SERVIDORES DA DPMG

Corregedorio-Gerol da Defensoria Piblica
do Estado de Minos Gerois

01)

MANUAL DE ORIENTAGOES PARA
DEFENSORAS E DEFENSORES
EM ESTAGIO PROBATORIO

Corregedoria-Gera! do Defensoria Pubica
o £5000 G MINGs Garols

2,

03)

MANUAL DE ORIENTAGOES

PARA RELATORIA DE
ESTAGIO PROBATORIO

IX CONCURSO
) Y

P4,

% !

Corregedonia-Geral da Defansoria Publica
do Estado do Minas Gerais

2,

05)

GUIA DE ORIENTACOES
PARA SERVIDORAS E
SERVIDORES DA DPMG

Corregedoria-Geral da Defensoria Piblica
do Estado de Minas Gerais

02)

MANUAL DE ORIENTAGOES
PARA DEFENSORAS E DEFENSORES
EM ESTAGIO PROBATORIO

Corregedoria-Geral da Defensoria Piblica do Minos Gerals

04) 2.DPMG

MANUAL DE
ORIENTACOES PARA
RELATORIA DE
ESTAGIO
PROBATORIO

5* edicdo

06)
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Guia de Orientagao

BUIADE _
ORIENTACOES
GERAIS PARA

para assessoras e
assessores técnicos

da Defensoria Publica
1 de Minas Gerais
DEFENSORAS PUBLICAS
E DEFENSORES PUBLICOS

CORREGEDORIA-GERAL

07) 08)

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: 01) Guia de Orientagao para Servidoras e Servidores da DPMG. 12 Edigdo. Agosto. 2024.
02) Guia de Orientacao para Servidoras e Servidores da DPMG. 22 Edig&o. Julho. 2025.
03) Manual de Orientagdes para Defensoras e Defensores em Estagio Probatdrio.
52 Edicdo. Novembro. 2024.
04) Manual de Orientagbes para Defensoras e Defensores em Estagio Probatério.6® Edicao.
Setembro. 2025.
05) Manual de Orientagbes para Defensoras e Defensores em Estagio Probatério. 52 Edigdo. Janeiro.
2025.
06) Manual de Orientagdes para Relatoria de Estagio Probatério. 52 Edigdo. Novembro. 2025.
07) Guia de Orientagdes Gerais para Defensoras e Defensores Publicos. 22 Edigdo. Setembro 2025.
08) Guia de Orientagdes para Assessoras e Assessores Técnicos. 22 Edicdo. Em atualizagao.

4.10 Atuacao da Corregedoria-Geral no Estagio Probatério
4.10.1 Servidoras e servidores

A gestdao 2024-2026 inaugurou uma nova frente de atuacdo na CGDPMG: o
acompanhamento do estagio probatorio das servidoras e dos servidores do | concurso
publico (Edital n® 01/2023). Os resultados consolidados da atuagdo no periodo estédo

apresentados na Tabela 13.
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Tabela 13 - Estagio probatério - | concurso publico para servidores no biénio 2024-2026.

Turma N.° de S A Rereess Tk Documentacio Manifestacoes
servidores Analisada’ CGDPMG?
12 Etapa: 45
01 373 13/08/2024 — Palestra 124 28 Etapa: 42
3?2 Etapa: 37
02/07/2025 — Palestra
02 314 10/04/2025 — Visita Técnica a 31 12 Etapa: 31
CG
03 04 19/08/2025 — Palestra 4 12 Etapa: 4
04 045 09/10/2025 — Palestra 4 12 Etapa: 4
05 048 13/01/2026 — Palestra * *
06 02 (aguardando agendamento) * *
Total 82 6 163 163

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: ' Documentagéo analisada: Termos de Avaliacdo Especial de Desempenho.
2 art. 8°, §4°, inciso lll, da Deliberagéo n.° 418/2024/CSDPMG.
3 51 servidores tomaram posse, porém 14 foram exonerados no decorrer do biénio.
4 34 servidores tomaram posse, porém 3 foram exonerados no ano de 2025.
5 05 servidores tomaram posse, porém 01 foi exonerado.
6 05 servidores tomaram posse, porém 01 foi exonerado.
* Turmas que ainda ndo alcangaram o periodo da primeira avaliagao.

4.10.2 Defensoras e defensores

Na gestdo do biénio 2024-2026 deu-se continuidade ao estagio probatério de 45
(quarenta e cinco) defensores publicos do VIII concurso para ingresso na carreira de
defensor, pertencentes as turmas de n.° 03 a n.° 10, conforme distribuicio apresentada na
Tabela 14.1.

Em 14/11/2024 foi conferida posse a 54 (cinquenta e quatro) defensores publicos
aprovados no IX concurso publico para ingresso na carreira de defensor. Posteriormente,
em 11/09/2025, foram empossados mais 11 (onze) defensores publicos do mesmo

certame.

ApOs a posse, iniciou-se o estagio probatorio dos novos membros, com
acompanhamento e avaliagdo sistematica pela Corregedoria-Geral. Os resultados do

biénio 2024-2026 estdo apresentados nas Tabelas 14.1 e 14.2.
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Tabela 14.1 - Estagio probatério de defensoras e defensores no biénio 2024-2026.

Participacao da CG no
Turmas - d.e defe’nSPres N.° de relatores Reunides Curgo(}Oficial de
nao estaveis =~ s .
Preparacido a Carreira
VIIl.3 31 10 0 Ano 2020
Viil.4 1 2 Ano 2021
VIII.5 2 4 * Ano 2021
VIil.6 4 8 * Ano 2021
VIIIL.7 10 20 Ano 2021
VIII.8 5 10 * Ano 2022
VIil.9 19 38 * Ano 2022
VIIL.10 01 2 * Ano 2022
IX.1 542 108 6 5
IX.2 11 22 02 6
Total 110 224 12 11

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

Nota: ' Defensores exonerados em 2024: Mayara Lima Rocha Macedo (13/01/2024) e Rodrigo Santos Valle
(12/01/2024).

2 Defensor exonerado em 2025: Henrique Daher de Santa Rosa (07/03/2025).
* Atividade realizada conjuntamente entre as turmas. Dia 05/07/2024, turmas VI11.4,5 e 6. Dia
05/11/2024, turmas VIIL.7, 8, 9. Dia 05/07/2024 turma VIII.10.

Tabela 14.2 - Estagio probatério de defensores e defensoras no biénio 2024-2026.

Selegio de Relatérios Trimestrais Manifestagoes,
Turmas -~ . | e Termos de Avaliagdo | pareceres e graficos de Atos
[EEER S Individual analisados evolugao elaborados
VIIL.3 * 15 6
VIIl.4 * 6 2
VIIL.5 * 12 4 12
VIII.6 * 36 8
VIIL7 * 120 30
VIII.8 * 60 20
VIIL.9 * 380 76 02
VIII.10 * 24 4 1
IX.1 954 954 265 14
IX.2 66 66 22 02
Total 1.020 1.673 437 31

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Notas: 'art. 10, §4°, da Delib. n.° 449/2024/CSDPMG.
*Sob vigéncia da Deliberagéo n.° 150/2020 que nao estipulava selecdo de pegas pela
CGDPMG.

4.10.3 Atendimentos

Em cumprimento a sua finalidade orientativa, a assessoria e a secretaria de
estagio probatorio prestaram suporte continuo a todos os envolvidos no processo —

servidoras e servidores, defensoras e defensores em estagio e respectivas relatoras e
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relatores. O resultado no biénio 2024-2026 foi a realizagdo de 3.816 (trés mil oitocentos e

dezesseis) atendimentos.

Para uma anadlise quantitativa, os tipos de atendimento foram categorizados

consoante representado na Tabela 15.

Tabela 15 — Atendimento aos servidores e defensores em Estagio Probatério no biénio 2024-2026.

. . 2024 2025 2026

UEE0 GO ELENCTTEe (mai. a dez.) (jan. a dez.) (jan. a abr.) ueigl

Atendimento/orientacao (virtual) 740 1.117 281 2.138

Atendimgnto/orientagéo 464 212 20 696

(presencial)

Auxilio as comissdes de

acompanhamento e avaliagéo 257 443 282 982
Total 1.461 1.772 583 3.816

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

Formulario de Relatério Trimestral destinado ao preenchimento de defensoras e

defensores publicos em estagio probatorio e Termo de Avaliagcédo Individual de Estagio

Probatdrio — Taep, reservado as respectivas relatoras e relatores, ainda foram atualizados

pela Corregedoria-Geral no biénio 2024-2026, conforme apresentado na Tabela 16.

Tabela 16 - Atualizagdes de modelo de Relatdrio Trimestral e Taep no biénio 2024-2026.

4F
s
orio Tri de Estagio -
(Deliberaclo n * 44972024 do CSDP, an. 10, § 19)
I. Nome:
Maden:
Trimestre: 15. 00/00/0000 a 00/00/0000

1. a) Unidade atual da DPMG:

b) Unidades da DPMG onde |a exerceu as fungbes:

Nome da Unidade (inserir Curso Oficial de Preparacio a Carmreira)

Periodo: de BONIGINNN ~ 50000000
Resolugio n* 0000000

Nome da Unidade
Periodo: de B0MIOINO00 » ONODO00
Resolugdo n* 000/0000
c) Data da nomeagio ¢ entrada em exercicio:
Nomeagio em DO/OII000
Entrada em exercicio em 00N00/000
Resolugio n': 000.0000

WL Informagdes sobre atendimento ao piblico, atuagho administrativa,

junto & e
plantdes e atos especificos:

2) Dias e horirios de atendimento do defensor piiblico A pessoa

assissda
Segunda-feira das 00 00 h as 00 00
Tergafewra das 00 00 h 4 00: 00n
Quarta-feira das 00 00 h &s 00 00h
Quinta-feira das 00 00 h as 00 0On
Sexta-feira das 00. 00 h a5 00 00h

01)

02)

4
s

TERMO DE AVALIACAO INDIVIDUAL DE ESTAGIO PROBATORIO - TAEP
(Delversclo n* 449/2024 6o Conselno Superior da Defensoria Piblca)
Informagdes da defensora ou defensor piblico em estagio probatorio
Nome:
Concurso: IX Turma:
Unidade de atuagao na DPMG:

Trimestre avaliado: Periodo: _/_{__a_J_I__

Nomes das(os) relatorasirelatores

1. (inserir primeiro 0 nome do relator subsCritor 6o termo)

2
Observagdes:

* Para a anilise do desempenho do defensor pdblico no estivel nos aspectos técnico
© comportamental, devem ser consideradas as atribuicbes bisicas conforme os
seguintes conceitos e respectivas pontuagdes
1 () - Insuficiente: muto abao das expectativas. Aluagdo ndo acedtivel
desempenho muito abakxo do que & esperado para a fungio.

2 (R) - Regular: abatxo das expectativas. Atuagdo abatxo do esperado (precisa de
desenvoivimento)

3 (8) - Bom: atingiu as expectativas. Aluagio adequada 30 esperado (saisfatério),
atende 03 padrbes de qualidade ¢ produtividade

4 (0) - Otimo: superou as expectativas. Atuagio melhor que o esperado com alto
padrio de qualdade

5 (E) - Excelente: superou muito as expectativas. € percebido por outras
dreasipessoas como alguém com uma atuacio excepcional, modelo de referéncia.

* Marque "X’ na opsio desciada

* Nos casos em que for aplicivel, descreva a quantidade (Qat)

* N/A = Nio se apica

* Em caso de dirvidas no preenchimento ou juntada via SEL ver ‘Manual de OrientacBes
Relatoria de Estigio Probatério” com instrugdes detaiadas

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

Nota: 01) Novo modelo de Relatério Trimestral de Estagio Probatério. Setembro 2025.
02) Novo modelo de Termo de Avaliagao Individual de Estagio Probatério. Novembro 2025.
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4.10.4 Sintese das principais atuagées

Grafico 1 - Principais atuagdes realizadas pela Corregedoria-Geral em sua atuagao no Estagio Probatério
no biénio 2024-2026.

Principais atuacoes
(maio/2024 a abril/2026)

3.816
1.673

Selecéo de pecas juridicas por amostragem
m Anélise de RT e Taep
Produgao de manifestagdes, pareceres, graficos de evolugado, manuais e guias de orientagéo

» Atendimentos

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.11 Atuacao da Corregedoria-Geral na Fiscalizagao da Atividade Funcional

No periodo compreendido entre maio de 2024 e abril de 2026, foram realizados
126 (cento e vinte e seis) procedimentos de fiscalizagao presenciais, sendo 122 (cento e
vinte e duas) correi¢cdes e 4 (quatro) inspecdes. As atividades foram desenvolvidas na
Capital, em 8 (oito) Unidades da Regiao Metropolitana — Betim, Brumadinho, Contagem,
Lagoa Santa, Nova Lima, Pedro Leopoldo, Sabara e Vespasiano — e em 12 (doze)
Unidades do Interior: Bom Despacho, Curvelo, Lagoa da Prata, Lavras, Sdo Joao del-Rei,
Trés Pontas, Varginha, Nova Serrana, Diamantina, Cataguases, Além Paraiba e
Leopoldina.

No intervalo de maio a dezembro de 2024, foram realizadas 54 (cinquenta e
quatro) correigdes e 01 (uma) inspegdo. Em 2025, registraram-se 45 (quarenta e cinco)
correigoes e 3 (trés) inspegdes. Ja entre janeiro e abril de 2026, totalizaram-se 23 (vinte e

trés) correigcoes.
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A Tabela 17 apresenta de forma detalhada os procedimentos fiscalizatorios

enquanto o Grafico 2 apresenta a distribuigdo mensal do quantitativo de procedimentos de

fiscalizagcéo realizados no periodo de maio de 2024 a abril de 2026.

Tabela 17 - Calendario de Correi¢des ordinarias e inspegdes realizadas no biénio 2024-2026.

Maio a dezembro de 2024

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Nova Lima.
Orgaos correcionados:

¢12 Defensoria Civel e das Familias;

¢12 Defensoria Criminal,;

eDefensoria de Cooperagao e Conflitos.

Inspegdo na Unidade da Defensoria Publica em Belo Horizonte.
Orgao inspecionado:

#42 Defensoria das Familias.
Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica no Barreiro.
Orgaos correcionados:

¢12 22 e 32 Defensorias Civeis.
Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

«30? e 362 Defensoria Civel.
Correigao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Betim.
Orgaos correcionados:

¢12 e 22 Defensorias das Familias;

¢12, 22 e 32 Defensorias Criminais;

eDefensoria de Execugdes Penais;

eDefensoria dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes;

eDefensoria de Cooperagao e Conflitos.
Correigao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Vespasiano.
Orgaos correcionados:

eDefensorias Civeis e das Familias;

¢12 Defensoria Criminal;

eDefensoria dos Juizados Especiais;

¢12 Defensoria de Cooperacgao e Conflitos.

Correigao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Belo Horizonte.
Orgéo correcionado:

72 Defensoria das Familias.
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Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Contagem.
Orgaos correcionados:

¢12 Defensoria Civel;

012 23 32 42 107 112 e 122 Defensorias Criminais;

¢12, 22 e 32 Defensorias das Execugdes Penais;

¢12 ¢ 22 Defensorias dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes;

¢12 e 22 Defensorias do Juri;

o128 28 32 72 e 82 Defensorias das Familias;

eDefensoria de Defesa da Mulher.
Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

032,62, 78, 82 92 e 102 Defensorias Especializadas de Direitos Humanos,

Coletivos e Socioambientais.

Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Pedro Leopoldo.
Orgaos correcionados:

¢12 Defensoria Criminal;

eDefensoria de Cooperagao e Conflitos.
Correicao funcional na Unidade da Defensoria Publica em Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

o123 22 32 e 42 Defensorias Especializadas de Defesa dos Direitos das

Mulheres em Situagao de Violéncia de Género.

2025

Janeiro

Fevereiro

Marco

Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

o 87 122 e 24? Defensorias Civeis
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

o 12 4% ¢ 52 Defensorias Especializadas do Consumidor;

e 112 Defensoria das Familias;

e 232 Defensoria Civel.
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Lagoa Santa.
Orgaos correcionados:

e Defensoria Criminal;

o Defensoria de Cooperagao e Conflitos.
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

o 12 e 22 Defensorias Especializadas da Pessoa Idosa e da Pessoa com
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Deficiéncia.

Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:
o 82 Defensoria das Familias

e 142 Defensoria Civel.

Abril Inspecdo na Unidade da Defensoria Publica em Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:
e Servigo de Atendimento Processual — SAP — das areas de familia, civel e
criminal.
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Maio Orgao correcionado:
e 6% Defensoria das Familias
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:
e 372 Defensoria Civel
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Brumadinho.
Junho Orgaos correcionados:
e 1% e 22 Defensorias Mistas;
e Defensoria Unica.
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:
Julho o 92 Defensoria Especializada de 22 Instancia e Tribunais Superiores -
Direito Publico;
e 42 Defensoria Especializada de 22 Instancia e Tribunais Superiores
Criminal.
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Bom Despacho.
Orgao correcionado:
Agosto e Defensoria Criminal
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Lagoa de Prata.
Orgaos correcionados:
e 12 e 22 Defensorias Mistas
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Lavras.
Orgaos correcionados:
Setembro e Defensoria Criminal;

e Defensoria das Familias.
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Trés Pontas.

Orgaos correcionados:
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e Defensoria Civel;

e Defensoria Criminal.
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Varginha.
Orgaos correcionados:

e 1% e 22 Defensorias Civeis;

e 12 Defensoria Criminal,;

e 12 e 22 Defensorias das Familias;

e Defensoria de Defesa da Mulher e dos Direitos das Criangas e dos

Adolescentes Civel;

e Defensoria de Cooperagéao e Conflitos.

e Auxiliar Regional Circuito das Aguas
Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgao correcionado:

e 72 Defensoria Criminal.
Correi¢ao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

o 82 Defensoria Especializada de 22 Instancia e Tribunais Superiores —

Direito Privado;

e 12 Defensoria Criminal;
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
Orgaos correcionados:

o 23 3% 42 52 62 e 72 Defensorias Especializadas de Urgéncias Criminais.

Janeiro a abril de 2026

Janeiro

Fevereiro

Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Sabara.
Orgao correcionado:

e Defensoria Criminal
Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Curvelo.
Orgaos correcionados:

e Defensoria Criminal;

e Defensoria das Familias.

Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Diamantina.
Orgaos correcionados:
e Defensoria Criminal;

e Defensoria das Familias.

Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Nova Serrana.

Orgaos correcionados:
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e 12 e 22 Defensorias Civeis e das Familias;

e 12 ¢ 22 Defensorias Criminais.

Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Leopoldina.
Orgaos correcionados:
e Defensoria Civel e das Familias

e Defensoria Criminal

Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Cataguases.
Orgaos correcionados:
Margo ¢ Defensoria Criminal
e Defensoria das Familias
e Defensoria de Cooperagéo e Conflitos

e Defensoria Auxiliar da Mata Il

Correicao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Além Paraiba.
Orgaos correcionados:
e Defensoria das Familias

e Defensoria Criminal

Correigao Ordinaria na Unidade da Defensoria Publica de Sao Joao del-Rei.
Orgaos correcionados:
Abril e Defensoria Civel
e 12 Defensoria das Familias
o 12 2% ¢ 32 Defensorias Criminais

o Defensoria de Cooperacéao e Conflitos

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
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Grafico 2 - Série historica do total de procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG no biénio
2024-2026.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)

4.11.1 Capital

No periodo compreendido entre maio de 2024 e abril de 2026, foram realizados
na Capital 45 (quarenta e cinco) procedimentos fiscalizatorios, dos quais 41 (quarenta e
um) corresponderam a correi¢des e 4 (quatro) a inspegdes.

O Grafico 3 apresenta a distribuicdo mensal do quantitativo de procedimentos

fiscalizatérios realizados no periodo de maio/2024 a abril/2026 na Capital.

Grafico 3 - Série histoérica dos procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG na Capital - biénio
2024-2026.
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4.11.2 Regido Metropolitana

Entre maio de 2024 e abril de 2026, foram realizados 44 (quarenta e quatro)
procedimentos de correigdo nas Unidades da Regidao Metropolitana, cuja distribuicao
mensal € apresentada no Grafico 4.

Grafico 4 - Série histérica dos procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG nas Unidades da
Regido Metropolitana no biénio 2024-2026.
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4.11.3 Interior

Nas Unidades do Interior, foram realizados 37 (trinta e sete) procedimentos de

correicao, conforme apresentado no Grafico 5.

Grafico 5 - Série histoérica dos procedimentos de fiscalizagdes realizados pela CGDPMG nas Unidades do
interior no biénio 2024-2026
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4.12 Reunioes Institucionais

No biénio 2024-2026, foram realizadas 13 (treze) reunides com Unidades da
Defensoria Publica do Interior e com areas de atuacgao da Defensoria Publica na Capital,

conforme detalhamento a seguir.

Tabela 18 - Calendario de reunides promovidas pela Assessoria de Fiscalizacdo da Atividade Funcional no
biénio 2024-2026.

Maio a dezembro de 2024

Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
18/06/2024 eEspecializadas de Segunda Instancia e Tribunais Superiores de Direito
Publico, Privado e Criminal.

Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.

24/06/2024 eDefensorias do Juizado Especial Criminal da Capital, Regional Criminal da
Capital.
07/06/2024 Unidade da Defensoria Publica de Montes Claros.
18/09/2024 Unidade da Defensoria Publica de Juiz de Fora.
17/10/2024 Unidade da Defensoria Publica de Uberlandia.
13/11/2024 Unidade da Defensoria Publica de Uberaba.
11/12/2024 Unidade da Defensoria Publica de Teéfilo Otoni.
2025
08/05/2025 Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
¢1? a 382 Defensorias Civeis.

Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.

09/05/2025 ¢12 a 152 Defensorias das Familias;

¢1? a 42 Defensorias de Sucessoes.
22/05/2025 Unidade da Defensoria Publica de Itauna.
28/05/2025 Unidade de Governador Valadares
Unidade da Defensoria Publica de Belo Horizonte.
e 12 a 122 Defensorias Criminais;
26/08/2025 ¢ 172 Defensoria Criminal;
¢ 12 a 52 Defensorias de Toxicos;
e 12 e 22 Defensorias do Tribunal do Juri.
29/09/2025 Unidade da Defensoria Publica de Itajuba.
Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
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4.13 Implementacio do Solar s.!gr

Com o propdsito de modernizagao e melhoria da qualidade do atendimento, maior

privacidade dos dados pessoais e controle dos dados referentes aos atendimentos e
processos, a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais instituiu por meio da
Resolugdo Conjunta DPG/CGDPMG n° 018/2025 o sistema Solugdo Avangada em

Atendimento de Referéncia — Solar.

Dentre as inumeras funcionalidades do referido sistema, destaca-se a sua
interoperabilidade com os processos judiciais eletrénicos, o que possibilita o cémputo
automatico dos atendimentos e prestacdes judiciais realizadas pelas defensoras publicas
e defensores publicos, viabilizando a emissdao automatizada de relatérios e painéis

estatisticos advindos de dados consistentes de banco préprio.

A partir do més de margo de 2025, a trajetéria do sistema Solar na Corregedoria
iniciou-se com o foco central voltado para a integridade do seu ecossistema de dados o
que, embora o sistema estivesse em processo de implementacdo em diversas unidades
de Minas Gerais, os relatérios existentes apresentavam-se ineficazes para a gestao local,
vez que as consultas SQL utilizadas eram migragdes diretas da Defensoria Publica do
Estado de Tocantins, carecendo de adaptag¢des para as regras de negdcio especificas da

Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais.

Com isso, o trabalho realizado no biénio 2024-2026 focou na validacdo de campo

e resolugéo de inconsisténcias, cujos resultados alcangados na gestdo sao os seguintes:

eCriacao de relatorios e tabelas dindmicas;

ePadronizacido de desenvolvimento de relatdrio, evitando interferéncia humana;

eMapeamento de inconsisténcias externas (PJe/Eproc), compreendendo que a
oscilagdo na captura decorre do modelo de sincronizagao assincrona (PROCAPI) e
registros manuais;

eEntendimento das regras de negocio do Sistema Solar;

eAprimoramento e definicdo das Consultas SQL e modelos de dados.

Planejamento contendo estratégias para alcance de resultados também foi
tragcado no ano de 2026, para sua concretizagdo na gestdo 2026-2028, consoante se

prospecta:
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eModularizagao do cédigo (fungdes e tabelas separadas) para otimizar a performance;
eFinalizacao da documentacao técnica da tabela;

eReducao da dependéncia de consultas diretas ao sistema, priorizando a reutilizacio
de légicas pré-processadas;

eMapeamento das necessidades de outros relatérios-padrao;

eNovas modelagens para cruzamento de dados.

414 Panorama Geral das demandas recebidas e dos Procedimentos
Administrativos - Gestao atual (2024-2026)

4.14.1 Procedimentos Remanescentes da Gestao Anterior (2022-2024)

Em 26 de abril de 2024, data da posse do atual Corregedor-Geral, encontravam-
se em tramitagdo 66 (sessenta e seis) procedimentos da Assessoria Disciplinar
remanescentes da gestdo anterior (2022-2024), assim distribuidos: 54 (cinquenta e
quatro) Procedimentos Administrativos Internos (PAls), 4 (quatro) Sindicancias
Administrativas Investigatorias (SAls) e 8 (oito) Processos Administrativos Disciplinares
(PADs).

A Tabela 19 a seguir apresenta a evolugao desses procedimentos ao longo da
gestao 2024-2026.

Tabela 19 - Procedimentos Remanescentes no biénio 2024-2026.

Tipo Situagao Inicial | Instaurados | Arquivados Observagio
(26/04/2024) 2024-2025 2024-2025
PAI 54 0 47 7 convertidos em outros procedimentos
SAl 4 3 6 1 convertido em PAD
PAD 4 12
TOTAL 66 7 65*

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: *Ressalta-se que uma das SAls que estava em tramitagdo no ano de 2024 culminou na instauragao
de um PAD, com posterior arquivamento.

O organograma apresentado a seguir ilustra o desdobramento dos procedimentos

remanescentes ao longo da gestao 2024-2026.

Av. Bias Fortes, n. ° 431, 10° andar, bairro Lourdes, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.170-011
Unidade SEI: CG/SEC - Secretaria Geral da Corregedoria-Geral | Telefone: (31) 2010- 2061
defensoria.mg.def.br/ corregedoria@defensoria.mg.def.br

42



< Py t b
P DEFENSORIA PUBLICA 1R
DO ESTADD DE MINAS GERAIS

CORREGEDORIA-GERAL

( GESTAO ANTERIOR (2022-2024) )

PROCEDIMENTOS REMANESCENTES DA GESTAO 2022-2024

TOTAL: 66
PAI SAIl PAD
54 4 8
PROCEDIMENTOS 2024 2025 2024 2024 2025
ARQUIVADOSNA GESTAO 3 5 3
ATUAL (2024-2026) 27 20
PROCEDIMENTOS QUE DERAM 2024 2025 2024
ORIGEM A SAl OU PAD NA
GESTAO ATUAL (2024-2026) COM 6 1 1
POSTERIOR ARQUIVAMENTO (2 SAl-4 PAD) (Al (PAD)
PROCEDIMENTOS EM
TRAMITACAOQ EM 0 0 0 0
DEZEMBRO/2025

Fonte: Elaborado pela Secretaria Disciplinar(2025)

O acompanhamento realizado entre 2024 e 2025 possibilitou o encerramento
integral desses processos até dezembro de 2025, com eliminagdo do passivo

administrativo.

4.14.2 Demandas recebidas

No biénio 2024-2026 foram registrados 219 (duzentos e dezenove) expedientes
entre maio e dezembro de 2024, 527 (quinhentos e vinte e sete) expedientes ao longo de
2025, sendo 504 (quinhentos e quatro) recebidos pela Secretaria-Geral e 23 (vinte e trés)
recebidos pela Secretaria Disciplinar, além de 222 (duzentos e vinte e dois) expedientes
registrados entre janeiro e abril de 2026 (dados parciais), totalizando 968 (novecentas e

sessenta e oito) novas demandas.

O Grafico 6, apresenta a analise descritiva dos procedimentos ao longo da gestao
2024-2026.
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Grafico 6 - Distribuicao de expedientes recebidos pela CGDPMG no biénio 2024-2026.
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(maio/2024 a abril/2026)
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

A analise quantitativa dos expedientes recebidos pela Secretaria-Geral,
representada pelos Graficos 7(a), (b) e (c), revela o perfil do publico e a origem dessas
manifestagdes: a maioria das reclamagdes provém do Publico Assistido (57,9%), seguida
por denuncias de Interessados (29,6%); quanto aos canais de ingresso, o e-mail
institucional se destaca como principal via (78,4%), sendo que, com a implementagéo do
sistema MG-Ouv em novembro de 2025, este passou a representar 6,2% das entradas;
no que se refere a natureza das reclamagdes, os temas mais recorrentes sao relativos a

Atuacao Funcional (42,3%) e ao Atendimento ao Publico (36,1%).
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Gréfico 7 - Perfil do publico atendido pela CGDPMG em 2025.

Publico

0.2% 238%
1,4%

0,2%
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0,2%
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Interessado L] !f)rgéo externo/interno = Servidor
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(a)
Natureza

5,6%

5,4%

3,6%

0,6%

6,5%

42,3%

= Atendimento ao Publico

= Genérica ou Imprecisa

= N&o relacionado a Defensoria
Solicitagdes diversas

(c)

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

Em 2026, até o més de abril, foram registrados 222 (duzentos e vinte e dois)
expedientes. A analise quantitativa revela tendéncia de manutengao do perfil observado
no exercicio anterior, com predominancia do Publico Assistido (64,9%) como principal
demandante, utilizagcdo prioritaria MGOuv (90,5%), e recorréncia de manifestacdes

relacionadas a Atuagdo Funcional (42,3%) e ao Atendimento ao Publico (43,2%),

Canal

42%

6,2%

11,3%

78,4%

= Qutros(SEl, protocolo e pesquisa de satisfacio)
= Termo de declaracio
= E-mail, e-mail {Fale Conosco, MDHC)

MG-COuv

(b)

36,1%

w Atuagdo Funcional
Irregularidade em processo seletivo
= Relagdes de trabalho e gestao

conforme demonstrado nos Graficos 8(a), (b) e (c).
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Grafico 8 - Perfil do publico atendido pela CGDPMG em 2026.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

4.14.3 Procedimentos Administrativos Internos (PAls)

Os PAls que tramitam no ambito da Assessoria Disciplinar representam a maior
parte do fluxo de trabalho, com foco em resolutividade e recomendagdes preventivas,

conforme demonstrado na Tabela 20 e Grafico 9.
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Tabela 20 - Procedimentos Administrativos Internos instaurados e arquivados no biénio 2024-2026.

Periodo Instaurados Arquivados Observagoes
2024
. 86 57 Inclui 27 remanescentes da gestéo anterior.
(maio a dezembro)
2025 152 186 18,8% (35 casos) geraram recomendagoes.
2026
25 26 30,76% (8 casos) geraram recomendacgdes.

(janeiro a abril)

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

Gréfico 9 - Procedimentos Administrativos Internos instaurados e arquivados no biénio 2024-2026.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

4.14.4 Sindicancias Administrativas Investigatorias (SAls)

No ambito da atividade correcional voltada a apuragdo de indicios de irregularidades,
conforme anadlises realizadas a partir do Grafico 10, foram instauradas, ao longo da
gestdo, 11(onze) novas Sindicancias Administrativas Investigatérias (SAls), sendo 4
(quatro) no ano de 2024 e 7 (sete) em 2025. No mesmo periodo, 11(onze) sindicancias
foram concluidas e devidamente arquivadas, das quais 3 (trés) em 2024 e 8 (oito) em

2025. Registre-se, ainda, que 2 (duas) sindicancias resultaram na instauragdo de
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Processo Administrativo Disciplinar (PAD), sendo 1 (uma) em 2025 e 1 (uma) em 2026.

Atualmente, permanecem 2 (duas) SAls em andamento.

Grafico 10 - Sindicancias Administrativas Investigatérias instauradas e arquivadas no biénio 2024-2026.
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m SAls instauradas m SAls arquivadas

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

4.14.5 Processos Administrativos Disciplinares (PADs)

No que se refere ao tratamento de faltas funcionais submetidas a rito formal de
apuracao, de acordo com as analises realizadas a partir do Grafico 11, foram instaurados
9 (nove) novos Processos Administrativos Disciplinares (PADs) ao longo do periodo,
alguns remanescentes da gestao anterior, sendo 4 (quatro) em 2024 e 4 (quatro) em 2025
e 1(um) em 2026. No mesmo intervalo, 14 (quatorze) processos foram concluidos, dos
quais 5 (cinco) em 2024 e 8 (oito) em 2025, e 1 (um) em 2026, demonstrando avango na
capacidade de finalizagao dos feitos. Atualmente, permanecem em andamento 3 (trés)

processos.
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Grafico 11 - Processos Administrativos Disciplinares instaurados e encerrados no biénio 2024-2026.

Quantitativo de PADs instaurados e encerrados
(maio/2024 a abril/2026)
16

14
12
10

Quantitativo

8
5
4 4
I
maio-dez/2024 2025 jan-abr/2026 Total
Periodo

o N B ;

m PADs instaurados = PADs encerrados

Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: Considerado até 16 de abril de 2026.

4.15 Implementagao do MG-Ouv (‘C) MG-OUV

No contexto do aprimoramento dos fluxos administrativos e da modernizagéo da
gestao institucional, a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais passou a utilizar o
sistema MG-Ouv como ferramenta eletrbnica para registro, tramitacdo e
acompanhamento de manifestagdes, como denuncias, reclamagdes, elogios e sugestdes.
A plataforma integra as atividades da Ouvidoria-Geral, da Corregedoria-Geral e das
demais unidades institucionais, contribuindo para a padronizagdo dos procedimentos e

para o fortalecimento dos mecanismos de controle e rastreabilidade das demandas.

As manifestag¢des incialmente recebidas pela Ouvidoria-Geral sdo encaminhadas
a Corregedoria-Geral que, conforme o conteudo, solicita informagdes ao segundo ponto
de resposta-Coordenagdes ou outro 6rgao interno para subsidiar a resposta a Ouvidoria-
Geral. O sistema possibilita o acompanhamento integral das demandas por meio da
“Caixa de Tarefas”, permitindo acesso ao teor das manifestacdes, documentos anexos,

historico de tramitacao e registro das providéncias adotadas.
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Desde o inicio da utilizagdo da plataforma, em 25 de novembro de 2025, até 03
de margo de 2026, foram registrados aproximadamente 156 protocolos de manifestacdes
direcionadas a Corregedoria-Geral. Nos casos em que as manifestagcdes sao recebidas
por canais paralelos, como e-mail institucional ou atendimento presencial, orienta-se o

registro no sistema MG-Ouv.

A consolidagdo do MG-Ouv estabeleceu um procedimento estratégico na gestao
de manifestagdes. Ao organizar o fluxo de analise e a formalizagdo de providéncias, o
sistema ndo apenas otimiza o planejamento institucional via dados estatisticos, mas
também fortalece a integridade correicional. O resultado € uma gestao pautada pela

transparéncia e pela eficiéncia administrativa rigorosa.
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5 ANALISE ESTATISTICA GERAL DAS ATIVIDADES

5.1 Prestacoes juridicas e administrativas realizadas pela CGDPMG

No periodo de maio de 2024 a abril de 2026, a CGDPMG realizou o total de

322.899 (trezentas e vinte e duas mil oitocentas e noventa e nove) prestagdes.
O Gréfico 12 apresenta a distribuicdo desse quantitativo por anual.

Grafico 12 - Total de atividades desenvolvidas pela CGDPMG no biénio 2024-2026.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: A produtividade foi considerada até 16 de abril de 2026.

Os Graficos 13 a 15, demonstram a distribuicdo das principais prestagcbdes
realizadas pela CGDPMG, por ano, no biénio 2024-2026.
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Gréfico 13 - Ranking das principais atividades desenvolvidas pela CGDPMG (maio-dez/2024)
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024)

Gréfico 14 - Ranking das principais atividades desenvolvidas pela CGDPMG (2025)
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Fonte: Corregedoria-Geral (2025)
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Gréfico 15 - Ranking das principais atividades desenvolvidas pela CGDPMG (jan-abr/2026)
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Fonte: Corregedoria-Geral (2026)
Nota: A produtividade foi considerada até 16 de abril de 2026.

5.2 Atendimentos/consultas/orientagoes

No periodo de maio de 2024 a abril de 2026, a CGDPMG realizou o total de 6.367
(seis mil, trezentos e sessenta e sete) atendimentos. O Grafico 16 mostra que no periodo
de maio a dezembro de 2024, foram registrados 2.040 (dois mil e quarenta) atendimentos,
no ano de 2025, 3.277 (trés mil duzentos e setenta e sete) atendimentos, e em janeiro a
abril de 2026 o total de 1.050 (mil e cinquenta) atendimentos.
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Grafico 16 - Total de atendimentos/consultas/orientagdes realizados pela CGDPMG no biénio 2024-2026.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: A produtividade foi considerada até 16 de abril de 2026.

Verifica-se, no Grafico 17, que 750 (setecentos e cinquenta) atendimentos foram
destinados as pessoas assistidas, enquanto 5.617(cinco mil seiscentos e dezessete)
referem-se a atendimentos prestados as defensoras e aos defensores publicos, bem
como as servidoras e aos servidores.

Grafico 17 — Quantitativo de atendimentos/consultas/orientagdes realizados pela CGDPMG no biénio 2024-
2026 por publico e forma.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: A produtividade foi considerada até 16 de abril de 2026.
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O Grafico 18(a) evidencia a predominancia do atendimento na modalidade virtual
em ambos os publicos analisados. Entre as pessoas assistidas, 64% (sessenta e quatro
por cento) dos atendimentos ocorreram de forma virtual, enquanto 36% (trinta e seis por
cento) foram realizados presencialmente. Ja entre defensoras(es) e servidoras(es),
68,33% (sessenta e oito virgula trinta e trés por cento) dos atendimentos foram prestados
de forma virtual, em comparacgéo a 31,67% (trinta e um virgula sessenta e sete por cento)

na modalidade presencial, conforme se observa no Grafico 18(b).

Grafico 18 - Percentual de atendimentos/consultas/orientagbes realizados pela CGDPMG no biénio 2024-
2026 por publico.
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Fonte: Corregedoria-Geral (2024-2026)
Nota: A produtividade foi considerada até 16 de abril de 2026.
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6 OUTRAS ATIVIDADES

Ainda como atividades desempenhadas pela Corregedoria-Geral assumiu-se
integralmente a gestdo do Sistema de Pesquisa de Satisfacdo, mediante a leitura mensal
e tratamento dos dados langados pela populacdo e seu encaminhamento as
coordenadoras e coordenadores responsaveis, 0 que ainda perdura até a transicao

integral a Ouvidoria-Geral.

Com foco na otimizagcdo dos fluxos de trabalho, foi realizado o levantamento
completo das rotinas de todas as Secretarias da Corregedoria-Geral, bem como das
atividades desempenhadas pelas servidoras e pelos servidores que compdem os 6rgaos
de apoio técnico-administrativo. Esse processo incluiu a elaboragdo de fluxogramas e a
realizacédo de reunides com a equipe da Assessoria de Administragao Estratégica e
Inovacao — Escritério de Processos, com o objetivo de subsidiar o estudo e a analise da

Corregedoria-Geral.
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7 CONCLUSAO

A analise das atividades desenvolvidas pela Corregedoria-Geral no biénio 2024—
2026 amealha dados que demonstram a evolucdo quantitativa e qualitativa das acdes
desenvolvidas, com destaque para o incremento das atividades de fiscalizagdo, a

ampliacdo dos atendimentos e a consolidagédo de instrumentos normativos e orientativos.

Os resultados apresentados refletem a adocdo de praticas voltadas a
padronizacdo de procedimentos e ao fortalecimento da atuagdo preventiva, em

consonancia com as diretrizes de governanca e eficiéncia administrativa.

O aprimoramento continuo dos mecanismos de controle, orientacdo e
acompanhamento funcional revela-se fundamental para o fortalecimento da Defensoria
Publica enquanto instituicdo essencial a fungao jurisdicional do Estado. Logo, importante
€ a utilizacdo dos dados e analises apresentados como instrumento para a consolidagao
de boas praticas, o desenvolvimento institucional e o aprimoramento dos servigos

prestados a sociedade.

Nesse contexto, o relatério cumpre sua finalidade de conferir transparéncia a
gestao bienal 2024-2026, ao mesmo tempo em que fornece subsidios relevantes para a
tomada de decisdes, o planejamento estratégico e a melhoria continua das atividades

institucionais.
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