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ATA DE REUNIAO

No dia 27 de maio de 2024, reuniram-se presencialmente na unidade da
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, em Governador Valadares, o Defensor
Publico Lucas Faria Alves, Madep 1007, da 12 Defensoria Civel, e os representantes da
sociedade civil, Margareth de Almeida e Silva Carvalhaes (Coordenadora da Pastoral da
Caridade da Paroquia Nossa Senhora de Lourdes), Marinalva Alves de Oliveira
(Coordenadora Diocesana da Pastoral do Povo da Rua), Nelson Enielson Eloi dos Santos
(Agente da Céritas Valadares), Guilherme Jacob de Oliveira (advogado) e Sonia Maria
Alves Chambella (administradora), Ana Rosa de Jesus Peres (comerciante), a fim de tratar
de questdes afetas a populacdo em situacdo de rua desta Cidade, dando prosseguimento

as reunioes realizadas no ano de 2023.

Observa-se que, em 29 de agosto de 2023, foi expedido o Oficio n.° 01425
SMAS/GAB, pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, respondendo ao Oficio n.°
106/2023/DPMG/CETUC/GOVAL, da Defensoria Publica, e, nesse documento, sendo
detalhados os seguintes servicos tipificados pelas politicas do SUAS: 1) Centro de
Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua — Centro Pop; 2) Servico
Especializado em Abordagem Social — SEAS; 3) Setor de Apoio ao Migrante; 4) Servico

de Acolhimento para Adultos e Familia.

Ao longo da reunido, os representantes da sociedade civil tragaram um panorama
e relataram a evolucdo do cenario de violagGes a direitos da populacdo em situacdo de

rua, de 2023 até agora:

a) Ainda ndo foi feito pelo Municipio o diagnéstico pormenorizado da

populacdo em situacao de rua, segundo determinado na ADPF 976 do STF;

b)  Intervengdes de arquitetura hostil na cidade de Governador Valadares: néo
foram identificadas novas intervengfes com pedregulhos e similares em pontes e
logradouros publicos; todavia, h4 queixa quanto a instalagdo de gradis nas sedes da

Prefeitura e do Ministério Publico;
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c) Nao foi relatada a utilizagdo de jatos de agua, em locais onde as pessoas
em situacdo de rua costumam dormir; contudo, foi informado que ndo h& comunicacéao

prévia do dia, horario, e local das acdes de zeladoria urbana;

d)  Permanece a queixa sobre apreensdo de documentos e pertences pessoais,

por funcionérios do servico de limpeza urbana, muitas vezes acompanhados pela policia;

e)  Auséncia de banheiros publicos e bebedouros publicos descentralizados e

acessiveis a populacéo de rua; auséncia de distribuicao de itens de higiene basica;

f)  Foi relatado que os acessos a agua existentes em pracas publicas
espalhadas pela cidade, por meio de canos e ligacdes muitas vezes irregulares, que séo de
amplo uso pela populacdo em situacdo de rua, vém sendo fechados pela nova

concessionaria, Aguas de Valadares;

g)  Descontinuidade dos servi¢cos do CREAS POP, que sé funciona de 8h as
17h, em horérios reduzidos, e ndo abre nos fins de semana e feriados; além disso, ha
queixa quanto aos atuais funcionérios do érgdo, que ndo teriam a formacg&o necessaria;
por fim, foi destacada a auséncia de oficinas e atividades no 6rgdo, sendo que apenas ha

algumas rodas de conversas; auséncia de alimentacdo suficiente, principalmente almoco;

h)  Auséncia de politica de gratuidade, e distribuicdo de marmitas no almoco;
espaco pequeno no Restaurante Popular; atualmente, a tarifa para refeicdo é de R$ 2,50;

i)  Hadiversas queixas relativas a precariedade da estrutura e dos servigos do
abrigo noturno (servigco de acolhimento) da cidade; falta de vagas suficientes; filas na
porta aguardando a liberacdo de vagas; atendimento na portaria; problemas na caixa
d’agua, a reforma geral do abrigo (alvenaria, pintura, sistema elétrico e incéndio) esta
parada; ndo ha servico de seguranca no local; muitos quartos e cmodos estdo sem porta;

defeitos em privadas, ventiladores de teto; cozinha interditada.

j)  Sobre o servi¢co de apoio ao migrante, foi relatado que a Secretaria vem

finalmente fornecendo passagens as pessoas necessitadas;
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k)  Em relagdo aos servicos do Consultério da Populacdo de Rua, localizado
na Rua Séo Jodo, foi relatado que o servi¢o ndo dispde de carro, € formado por apenas

uma equipe, e que ndo ha interligacdo com os demais servigos;

I) Para além das questdes pontuais emergenciais, 0s representantes da
sociedade civil solicitaram a atuacéo da Defensoria em relagdo aos problemas estruturais
da assisténcia social no Municipio;

Ap0s a exposicdo dos presentes, foi combinado que a Pastoral do Povo Da Rua
organizara uma reunido especifica com a populacdo em situagdo de rua em outro espaco,

para ouvir diretamente seus relatos e demandas.

Além disso, foram apontadas pelo Defensor Plblico responsavel as seguintes

medidas a serem adotadas de forma mais prioritaria:

a)  Realizacgéo de vistoria no abrigo (servico de acolhimento), e no Creas Pop,

para verificacdo das queixas;
b)  Cobranca do diagnostico pormenorizado da populacdo em situacéo de rua;

c) Averiguacdo das dendncias de remocdo forcada e apreensdo de

documentos e bens pessoais;

d) Cobranca de elaboracdo de programa para oferecimento de banheiros e
bebedouros publicos descentralizados pela cidade e acessiveis a populagédo de rua, bem

como de distribuicdo de itens de higiene basica;

e) Cobranca de projeto para Criacdo de Conselho Municipal para a defesa
dos direitos da pessoa em situacao de rua.

Terminados os trabalhos, lavrou-se a ata.
LUCAS Assinado de forma

Governador Valadares, 27 de maio de 2024. FaR|A digtal porLucrs

Dados: 2024.06.03

_ ALVES:1007 14:12:29-03'00
Lucas Faria Alves

Defensor Publico - Madep 1007



