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PORTARIA DE INSTAURACAO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO DE TUTELA COLETIVA

PTAC n° 040/2023

EMENTA: Interven¢des do Municipio de Governador Valadares
em espacos publicos com o objetivo de impedir o acesso e
circulacio de pessoas em situacdo de rua. Arquitetura hostil.
Violacdo a dignidade da pessoa humana e ao principio da
igualdade como ndo discriminacdo. Violacdo a Lei Federal
14.489/2022. Viola¢do aos principios instituidos pela Politica
Nacional para a Populacio em situacdo de Rua. Violacdo a Lei

Organica de Assisténcia Social.

A Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, no exercicio das atribuigdes
constitucionais e legais que lhe sdo conferidas pelo art. 5°, LXXIV e art. 134, ambos da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, c/c art. 129, da Constitui¢do do Estado de
Minas Gerais, c¢/c art. 1° e art. 4°, I, II, III, VII, VIII, X, XI, XVII ¢ XVIII, da Lei
Complementar Federal n® 80/94, c/c art. 5°, I e IX, da Lei Complementar Estadual 65/2003, e
demais dispositivos pertinentes a espécie, nos termos da Deliberacdo n° 211/2021, do
Conselho Superior da Defensoria Publica de Minas Gerais, por intermédio dos Defensores
Publicos signatarios, instaura o presente Procedimento Administrativo de Tutela Coletiva
(PTAC), a fim de apurar fatos relacionados a violagdo, por parte do Municipio de Governador

Valadares, do dever de respeito, assisténcia e prote¢do as pessoas em situacao de rua.

SINTESE DOS FATOS:

No dia 17 de abril de 2023, a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais tomou
conhecimento de que o Municipio de Governador Valadares estaria empregando técnicas
construtivas hostis em espagos livres de uso publico, com nitido proposito de afastar as

pessoas em situagdo de rua desses locais.

Coordenadoria Estratégica em Tutela Coletiva
Rua dos Guajajaras, n® 1707, 7° andar, Barro Preto, Belo Horizonte/MG.
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Em video publicado na conta oficial do Padre Julio Lancellotti, na rede social instagram, pode
ser observada a instalacdo de diversas pedras pontiagudas logo abaixo do viaduto da BR-116
sobre a Avenida JK. A partir do video, percebe-se que as pedras estavam sendo instaladas
pelo servigo de limpeza urbana da Prefeitura de Governador Valadares. A Defensoria Publica
do Estado de Minas Gerais, por meio de 6rgdo de execucdo, foi até o local e obteve imagens

das intervengdes realizadas pela Prefeitura Municipal de Governador Valadares.

Como se ndo bastasse, apds andlise da conta oficial da Prefeitura Municipal de Governador
Valadares na rede social instagram, tomou-se conhecimento de video publicado em setembro
de 2022, no qual o Secretario de Administragdo, Sr. Filipe Rigo, divulga a instalacao de
grades ao redor do prédio da Prefeitura de Governador Valadares. No video, o Secretario de
Administragdo apresenta como justificativa para a instalacdo das grades a necessidade de
afastar pessoas em situagdo de rua que estariam dormindo no local. Também ¢é apresentada
como justificativa a necessidade de se proteger o patrimonio publico e afastar usuarios de

droga das imediagdes.

Trata-se, portanto, de praticas reiteradas pelo Municipio de Governador Valadares.

O Decreto Federal n°. 7.053/2009, que instituiu a Politica Nacional para Populagdo em
Situag¢do de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, estabelece
uma série de principios e objetivos que devem ser observados pelos entes federativos, e define
populagdo em situagdo de rua como sendo “grupo populacional heterogéneo que possui em
comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as
areas degradadas como espag¢o de moradia e de sustento, de forma tempordaria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou com

moradia provisoria”.

Aliés, a Lei Federal n.° 10.257, de 10 de julho de 2001, com alteragdo realizada em 2022, pela
Lei Federal n.° 14.489, que acrescentou o inciso XX ao seu art. 2°, passou a vedar o emprego

de materiais, estruturas, equipamentos e técnicas construtivas hostis que tenham como
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objetivo ou resultado o afastamento de pessoas em situa¢do de rua, idosos, jovens e outros

segmentos da populacao.

O diploma legislativo ndo s6 veda o emprego dessa forma de arquitetura, como também
estabelece a necessidade de se promover conforto, abrigo, descanso, bem-estar e
acessibilidade na fruicdo de espacgos livres de uso publico, seu mobiliario e suas interfaces
com os espagos de uso privado. A norma veda, portanto, praticas que tenham por objetivo

afastar segmentos sociais historicamente marginalizados dos espacos livres de uso publico.

As intervengdes promovidas pelo Municipio de Governador Valadares sdo consideradas
exemplos de arquitetura hostil e violam, portanto, o ordenamento juridico. Tais condutas
representam violagdo a principios constitucionais, ferindo a dignidade da pessoa humana,
previsto no art. 1°, III, e a promog¢ao da igualdade como ndo discriminagdo, prevista no art. 5°,

caput, da Constituicao Federal.

Além disso, caminha na contramio dos objetivos fundamentais de nossa Republica, previstos
no artigo 3° da Constitui¢do da Republica, especialmente no que concerne a construgdo de
uma sociedade livre, justa e solidaria, a erradicagdo da pobreza e a marginalizagdo e a
promocgao do bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer

outras formas de discriminagao.

Vé-se, também, que a atuagdo do Municipio de Governador Valadares ¢ atentatoria aos
principios e diretrizes instituidos pela Politica Nacional para a Populagdo Em Situagdo De
Rua, previstos nos artigos 5° e 6° do Decreto Federal n.® 7.053/09, notadamente, a igualdade e
equidade, a valorizagdo e o respeito a vida e a cidadania, o respeito as condic¢des sociais, além

da promogdo dos direitos civis, sociais € ambientais e, principalmente, a democratizacdo do

acesso e fruicdo dos espacos e servigos publicos pela populagdo em situacao de rua.

Ademais, ao investir em arquitetura hostil, o Municipio deixa de observar os principios e
diretrizes previstos na Lei Orgénica de Assisténcia Social, que prevé a universalizacdo dos

direitos sociais, o respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia, € ao seu direito a
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convivéncia comunitaria e a igualdade de direitos sem discriminacdo de qualquer natureza,

todos previstos no art. 4° da referida lei.

Diante de todo o exposto, como medida a ser adotada, pretende-se a expedicdo de
recomendacdo a Prefeitura Municipal de Governador Valadares, orientando-se o desfazimento
imediato das intervencoes realizadas no viaduto da Rodovia Santos Dumond sobre a Av. JK.
Em relacdo a colocagdao de grades ao redor da Prefeitura Municipal, considerando que esse
fato ocorreu em setembro de 2022, pretende-se, em um primeiro momento, o envio oficio ao

Municipio, com a requisi¢cdo de maiores informagdes e esclarecimentos a esse respeito.

Inclusive, pretende-se a expedicao de oficio a Secretaria de Assisténcia Social do Municipio
de Governador Valadares, com a requisicdo de informagdes sobre medidas e programas de

amparo a popula¢do em situagao de rua.

ENVOLVIDOS:

1. Municipio de Governador Valadares

CONSIDERANDO que a Defensoria Publica ¢ instituicdo permanente, essencial a fungao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime
democréatico, fundamentalmente, a orientagdo juridica, a promog¢do dos direitos humanos e a
defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do art. 5°, inciso LXXIV, e art. 134, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/1988) e do art. 1°, da Lei
Complementar Federal n° 80/1994;

CONSIDERANDO que ¢ dever do Estado dar efetividade aos principios constitucionais da
cidadania e da dignidade da pessoa humana, bem como cumprir com seus objetivos
fundamentais de construir uma sociedade livre, justa e solidaria, além de promover o bem de
todos, sem preconceitos de raga, sexo ou quaisquer outras formas de discriminacdo (art. 1°,

incisos Il e III, e art. 3°, incisos I e IV, da CRFB/1988);
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CONSIDERANDO que constitui dever do Estado prestar assisténcia social, que sera prestada
a quem dela necessitar, incluindo politicas de habitagdo, que sao de responsabilidade de todos

os entes federativos, conforme define a Constituicdo Federal em seu art. 23, IX;

CONSIDERANDO que ¢ fungdo institucional da Defensoria Publica exercer a defesa dos
interesses individuais e coletivos das pessoas em situacdo de rua, e de outros grupos sociais
vulnerdveis que merecam protegao especial do Estado, conforme art. 4°, XI, da Lei

Complementar Federal n.° 80/1994;

CONSIDERANDO que a Defensoria Publica possui, como fungdes institucionais, o dever de
promover, prioritariamente, a solucao extrajudicial dos litigios, visando a composicao entre as
pessoas em conflito de interesses, por meio de mediagdo, conciliagdo, arbitragem e demais
técnicas de composi¢cdo e administracao de conflitos; promover a difusdo e a conscientizacao
dos direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico; promover acao civil publica e
todas as espécies de agdes capazes de propiciar a adequada tutela dos direitos difusos,
coletivos ou individuais homogéneos quando o resultado da demanda puder beneficiar grupo
de pessoas hipossuficientes; exercer a defesa dos direitos e interesses individuais, difusos,
coletivos e individuais homogéneos e dos direitos do consumidor, na forma do inciso LXXIV
do art. 5° da Constituicdo Federal; promover a mais ampla defesa dos direitos fundamentais
dos necessitados, abrangendo seus direitos individuais, coletivos, difusos, sociais,
econdmicos, culturais e ambientais, sendo admissiveis todas as espécies de acdes capazes de
propiciar sua adequada e efetiva tutela; exercer a defesa dos interesses individuais e coletivos
do idoso e de outros grupos sociais vulneraveis que meregam protecao especial do Estado;
atuar na preservagdo e reparacao dos direitos de pessoas vitimas de tortura, discriminagdo ou
qualquer outra forma de opressdo ou violéncia; visando a assegurar as pessoas, sob quaisquer
circunstancias, o exercicio pleno de seus direitos e garantias fundamentais, conforme o

disposto no art. 4°, incisos II, III, VII, VIII, X, XI, da Lei Complementar Federal n.° 80/94;

RESOLVE instaurar de oficio o presente Procedimento Administrativo de Tutela Coletiva
(PTAC) para apurar os fatos comunicados a Defensoria Publica, relacionados com a violagao
de direitos individuais e coletivos de pessoas em situacao de rua no Municipio de Governador

Valadares.

Coordenadoria Estratégica em Tutela Coletiva
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Nesse sentido, determina-se a ado¢do das seguintes diligéncias:

a) Juntada das fotografias e videos referentes aos casos narrados;

b) Expedi¢do de recomendacgdo e oficios ao Municipio de Governador Valadares e a

Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

c) Elaboracao de instrumentos extrajudiciais (oficios, recomendagdes, informes técnico-

juridicos e outros) para atuac¢do junto aos 6rgdos publicos e privados prestadores de

servigos para promoc¢ao do respeito aos direitos das pessoas em situagdo de rua.

Autue-se. Cumpra-se.

Belo Horizonte/MG, 03 de maio de 2023.

PAULO CESAR Assinado de forma digital por

PAULO CESAR AZEVEDO DE

AZEVEDO DE ALMEIDA:883

Dados: 2023.05.03 17:28:52
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Midias feitas pela Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais no viaduto sobre a Av.

JK em Governador Valadares:
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Link para acesso ao video repostado pelo Padre Julio Lancellotti, em seu perfil na rede
social Instagram, que mostra a instalacdo de pedras pontiagudas no canteiro abaixo do
viaduto sobre a Av. JK em Governador Valadares:
https://www.instagram.com/reel/CrJoh40A1mr/?igshid=MDJmNzVkMjY=

Link para acesso ao video publicado pela Prefeitura de Governador Valadares em seu
perfil na rede social Instagram divulgando a instalacdo de grades ao redor do prédio da
Prefeitura:

https://www.instagram.com/reel/Cif _3D6AxJG/?igshid=MDJmNzVKkM]jY=

Governador Valadares, 24 de abril de 2023
JONATHAS HYGINO PENA DE MELLO

DEFENSOR PUBLICO
MADEP 0961
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PORTARIA DE ADITAMENTO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO DE TUTELA COLETIVA

PTAC n°40/2023

EMENTA: Fatos apurados supervenientemente. Reunides com
movimentos sociais, sociedade civil organizada e pessoas em
situacdo de rua. Inspecdo no Abrigo Noturno de Governador
Valadares/MG. Constatacdo de outras debilidades na politica
publica, para além dos métodos construtivos de arquitetura hostil
inicialmente apurados. Adoc¢do de providéncias extrajudiciais e
judiciais para adequacdo as medidas impostas pelo Supremo
Tribunal Federal na ADPF n. 976/DF.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, no exercicio das atribuigdes
constitucionais e legais que lhe sdo conferidas pelo art. 5°, LXXIV e art. 134, ambos da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, c/c art. 129, da Constituicdo do Estado
de Minas Gerais, c/c art. 1° e art. 4°, 1, 1, 111, VII, VIII, X e XI, da Lei Complementar
Federal n° 80/94, c/c art. 5°, | e IX, da Lei Complementar Estadual 65/2003, nos termos
do art. 8°, 8 3°, da Delibera¢do n° 211/2021, do Conselho Superior da Defensoria Publica
de Minas Gerais, por intermédio 6rgdos de execucdo signatarios, ADITA o Procedimento
Administrativo de Tutela Coletiva — PTAC n. 040/2024, considerando que, durante a
instrucdo, foram diagnosticadas outras debilidades na politica publica de atendimento aos

direitos da populacdo em situacdo de rua de Governador Valadares/MG.

SINTESE DOS FATOS:

Inicialmente, a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais tomou conhecimento de
gue o Municipio de Governador Valadares/MG estaria empregando técnicas construtivas
hostis em espacos livres de uso publico, com nitido propdsito de afastar as pessoas em

situacdo de rua desses locais.

Coordenadoria Estratégica em Tutela Coletiva Avenida Bias Fortes, n° 431, 8° andar, Lourdes, Belo
Horizonte/MG. E-mail: cetuc@defensoria.mg.def.br
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Nesse contexto, foram realizadas reunides com a sociedade civil organizada, integrantes
de movimentos sociais e com a populacdo em situacdo de rua da cidade, a fim de
conhecer, de maneira mais proxima, as acdes implementadas pelo Municipio em favor do

referido grupo vulnerabilizado, bem como eventuais debilidades da politica publica.

Além disso, providenciou-se inspe¢do no Abrigo Noturno mantido pelo Municipio de
Governador ValadaressMG para acolhimento de pessoas sem situacdo de rua existentes
na cidade, bem como a remessa de oficios de requisicdo de informacdes a respeito dos
problemas identificados (todas as diligéncias instrutérias devidamente autuadas e
registradas no presente Procedimento Administrativo de Tutela Coletiva).

Em razdo disso, sobrevieram noticias de outras violacdes de direitos e debilidades na
politica pablica de atendimento as demandas especificas do referido segmento social. Em

sintese, foram diagnosticadas como principais fragilidades:
1) Seguranca pessoal e dos bens de propriedade das pessoas em situacdo de rua:

1l.a) Apreensdo de pertences e documentos pessoais, por agentes publicos
municipais, muitas vezes ndo identificados ou uniformizados, com auxilio da

Policia Militar, e também por segurancas de estabelecimentos particulares;

1.b) Auséncia de divulgacdo prévia de dia, horério e local das acdes de zeladoria
urbana nos locais ocupados pela populacéo em situacdo de rua;

1.c) Auséncia de prestacdo de informacdes claras sobre a destinacdo de bens

apreendidos, o local de armazenamento e o procedimento de recuperacao;
2) Capacitacdo de agentes publicos para tratamento digno e atencdo integral:

2.a) Auséncia de capacitacdo dos agentes publicos municipais com vistas ao

tratamento digno da populacdo em situacédo de rua;
2.b) Auséncia de agentes de servico social e saide em ac¢des de grande porte;
3) Acesso a equipamentos e a itens de higiene e a 4&gua potavel:

3.a) Auséncia de banheiros, lavanderias e bebedouros publicos descentralizados e

acessiveis 24 horas por dia e todos os dias da semana a populacdo de rua, situacdo

Coordenadoria Estratégica em Tutela Coletiva Avenida Bias Fortes, n° 431, 8° andar, Lourdes, Belo
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agravada pelo fechamento de pontos de acesso a &gua, em diversas pracas e areas

publicas, pela nova concessionaria do servico de saneamento basico da cidade;
3.b) Auséncia de distribuicédo de itens de higiene bésica;
4) Abrigo Noturno (Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos):

4.a) Insuficiéncia das 50 (cinquenta) vagas ofertadas, considerando o levantamento
feito pela Prefeitura, com base nos dados do CadUnico, da existéncia de 438

(quatrocentos e trinta e oito) pessoas em situacdo de rua no diagnostico municipal;

4.b) Demora para conclusdo da reforma geral do abrigo, sobretudo quanto a

alvenaria, pintura, sistema elétrico e incéndio);

4.c) Auséncia de servico de seguranca e vigilancia e de cameras de vigilancia na

recepgdo e nas areas comuns;

4.d) Auséncia de assentos sanitarios e agua aquecida nos banheiros;

4.e) Auséncia de ventiladores e temperatura muito elevada nos quartos;
5) Comité intersetorial para formulacdo da politica publica:

5.a) Necessidade de criacdo de Comité Intersetorial entre 6rgdos do Poder
Executivo Municipal para a formulagdo da politica publica voltada a populacédo em
situacdo de rua, diante do carater multidisciplinar do programa para atendimento as
demandas de assisténcia social, satde, educacdo, acesso ao mercado de trabalho,

além de adequacdo da infraestrutura da instituicdo de acolhimento.

Nesse contexto, diante da constatacdo de outras violacdes de direitos metaindividuais,
verifica-se a necessidade de aditamento a Portaria de Instauracdo, a fim de contemplar as
questBes apuradas supervenientemente e adotar as providéncias cabiveis junto ao ente

federativo municipal para ajustes na politica publica.

ENVOLVIDOS:

1. Municipio de Governador Valadares

2. Aguas de Valadares — Concessionéria de Servicos de Saneamento Bésico

Coordenadoria Estratégica em Tutela Coletiva Avenida Bias Fortes, n° 431, 8° andar, Lourdes, Belo
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CONSIDERANDO que a Defensoria Pablica € instituicdo permanente, essencial a
funcéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expresséo e instrumento do regime
democrético, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos
e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos,
de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV, do art. 5°, da

Constituicdo Federal e do art. 1°, da Lei Complementar Federal n°® 80/1994;

CONSIDERANDO que o Supremo Tribunal Federal (STF) deferiu Medida Cautelar na
Acdo de Descumprimento de Preceito Fundamental — ADPF n. 976/DF, reconhecendo,
em cognicdo sumaria, 0 estado de coisas inconstitucional quanto as condi¢des de vida da
populacdo em situacdo de rua no Brasil, em razdo de omissfes estruturais do poder

publico e ineficécia e precariedade das politicas publicas existentes;

CONSIDERANDO ainda que, no bojo da Medida Cautelar na ADPF n. 976/DF,
registrou-se que, apesar da edicdo do Decreto Federal n. 7.053/2009 h& mais de uma
década, houve adesdo formal a referida Politica Nacional para a Popula¢do em Situacéo
de Rua (PNPSR) por pouquissimos Estados e Municipios, o que reforca a negligéncia do

Poder Publico em instituir politica de promocéo dos direitos desse grupo vulnerabilizado.

CONSIDERANDO que o STF reconhece, entdo, o dever do Estado de promover a
atencdo a populagdo em situagdo de rua “a partir da observancia de trés eixos: evitar a
entrada nas ruas; garantir direitos enquanto o individuo esta em situacdo de rua; e

promover condi¢des para a saida das ruas”;

CONSIDERANDO que a decisdo proferida pelo STF na referida acdo de controle
concentrado de constitucionalidade reconhece também a deficiéncia das acOes estatais
voltadas a universalizagdo dos servicos de saneamento basico (prevista como principio
fundamental no art. 2°, inciso I, da Lei 11.455/2007), haja vista que 0 acesso a agua
potavel e aos instrumentos para a higiene pessoal e as necessidades fisiologicas séo

considerados direitos fundamentais para a garantia da dignidade da pessoa humana;
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CONSIDERANDO também que a cautelar deferida pelo STF se atenta para a caréncia
de estruturas e equipamentos de acolhimento institucional e garantia de acesso a moradia

em favor da populacdo em situacdo de rua;

CONSIDERANDO que, a luz de tais ponderacGes brevemente sintetizadas, o STF impds
uma série de obrigacdes aos Poderes Executivos Municipais, dentre elas, em especial:
“I1.1) Efetivem medidas que garantam a seguranca pessoal e dos bens das pessoas em
situacdo de rua dentro dos abrigos institucionais existentes; [...] 11.3) Proibam o
recolhimento forcado de bens e pertences, assim como a remogdo e O transporte
compulsoério de pessoas em situacdo de rua; [...] 11.5) No ambito das zeladorias urbanas:
11.5.1) Divulguem previamente o dia, o horario e o local das acGes de zeladoria urbana
nos seus respectivos sites, nos abrigos, e outros meios em atendimento ao principio da
transparéncia dos atos da administracdo publica permitindo assim que a pessoa em
situacdo de rua recolha seus pertences e que haja a limpeza do espaco sem conflitos;
11.5.2) Prestem informacdes claras sobre a destinacdo de bens porventura apreendidos, o
local de armazenamento dos itens e o procedimento de recuperagdo do bem; 11.5.3)
Promovam a capacitacdo dos agentes com vistas ao tratamento digno da populacdo em
situagdo de rua, informando-os sobre as instdncias de responsabilizacdo penal e
administrativa; [...] 11.5.5) Determinem a participacdo de agentes de servi¢o social e
saude em acdes de grande porte; 11.5.6) Disponibilizem bebedouros, banheiros publicos e
lavanderias sociais de facil acesso para populacdo em situacdo de rua; 11.5.7) Realizem de
inspecdo periodica dos centros de acolhimento para garantir, entre outros, sua salubridade
e sua seguranca; [...] 11.10) Disponibilizacdo imediata: [...] 11.10.2) A disponibilizacdo de

itens de higiene béasica a populacdo em situacdo de rua”.

RESOLVE ADITAR o presente Procedimento Administrativo de Tutela Coletiva
(PTAC), a fim de que os fatos e violagdes de direitos a que a Defensoria Publica de
Minas Gerais teve conhecimento supervenientemente sejam alvo das providéncias

judiciais e extrajudiciais cabiveis.

Para tanto, determina-se a adocdo das seguintes diligéncias:
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a) a juntada dos documentos ja& produzidos sobre a temética e a elaboracdo de
instrumentos extrajudiciais (oficios de requisicdo, recomendacdes, informes técnico-
juridicos e outros) e eventualmente judiciais para a garantia de melhorias nas politicas

publicas voltadas para a populacdo em situacdo de rua em Governador Valadares/MG.

Autue-se. Cumpra-se. Apds, venham o0s autos conclusos para analise.

Belo Horizonte/MG, 29 de novembro de 2024.
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