3.1 AREA TEMATICA: Institucional

Objetivo Geral: Promover a expansao e modernizacao da estrutura institucional, incluindo a valorizacao
de defensores e servidores

3.1.1. Defensoria Publica Geral/DPG

N° Objetivos Especificos

Elaborar o planejamento estratégico

1 o e =
da instituicao

2 Aperfeicoar os sistemas
procedimentais internos

3 Elaborar e publicar edital de
remocoes

a Elaborar e publicar edital de
consulta aos Defensores Substitutos

5 Criar e monitorar projeto de

reducao/otimizacao de custos

Gestor

Wagner Ramalho -
SUBDPG / Hellen
Caires Teixeira -
CooProC

Dra. Valéria Valle

Dr. Wiliam Riccaldone

Dr. Wiliam Riccaldone

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Fase atual

Em fase de analise de
proposta junto a Fundacao
Joao Pinheiro

Projeto BNDES -
levantamento iniciado pela
Comissao de modernizacao e
minuta em elaboracao

02 Editais publicados e outros
proximos para titularizacao de
substitutos

02 Editais publicados e outros
proximos para titularizacao de
substitutos

Comissao criada com atuacéo
inicial junto ao contrato com
os Correios. Ainda faltam
energia elétrica, telefone, ilhas
de impressao, agua, material
de consumo

Prazo estimado Meta

2015 1
2015 6
2014 1
2014 1
2014 1

Status

©



NO

10

11

12

Objetivos Especificos

Elaborar e implementar projeto de
monitoramento permanente de metas
e de afericao de eficiéncia relativa ao
presente PGA, bem como das
acoes/projetos/programas em
andamento

Realizacao do VII concurso publico
para provimento de 60 vagas de
Defensor Publico

Realizar o I Concurso para cargos da
area meio da Defensoria Puablica

Propor ao governo Estadual minuta
do projeto de adequacao da Lei
Complementar Estadual n°® 65/03 as
mudancas legislativas recentes, a
autonomia da DPMG e a
reestruturacao da carreira

Propor ao governo Estadual o Projeto
de Lei para criacao do plano de
carreira de servidores
administrativos e de apoio técnico-
juridico.

Apresentar proposta de lei para a
criacdo do Fundo para arrecadacéao
de recursos de custeio e investimento
da DPMG

Elaborar regulamento interno da
DPMG

Gestor

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Dr. Wiliam Riccaldone

Dr. Glauco e Dra.
Marina Gomes

Dr. Glauco e Dra.
Marina Gomes

Dr. Glauco e Dra.
Marina Gomes

Dr. Glauco e Dra.
Marina Gomes

Dr. Glauco

Fase atual

Projeto criado com reunioes
setoriais e previsao de 02
reunioes gerais

Conclusao de processo
licitatorio

Aguarda aprovacao da
respectiva lei, criando as
novas carreiras e 0os cargos

Encaminhado. Esta em
discussao com representantes
da Casa Civil e SEPLAG

Em fase de analise final das
sugestoes apresentadas pelo
CS, servidores e DP.
Agendada entrega para
19/02/14

Encaminhado. Integra o
anteprojeto de reforma da LC
65/03 e esta sob analise da
Secretaria da Fazenda.

Aguarda aprovacao da reforma
da LC 65/083.

Prazo estimado Meta

2014 1
2014 1
2014 1
fev/14 1
jan/14 1
fev/ 14 1
2014 1

Status




Objetivos Especificos Gestor Fase atual Prazo estimado Meta Status

Integra o anteprojeto de
Implantar a Ouvidoria da DPMG Dr. Wagner (SUBDPG) reforma da LC 65/03 e esta 2014 1
sob analise da Casa Civil.

Finalizar reforma do edificio da Previsao de conclusao das
antiga SEPLAG II Dr. Wagner e SPGF obras para marco/2014 2014 L ©

Realizar consulta interna para

definicao dos nomes das novas sedes ]é)(l;i.PIr-f)eélen Caires - ?f;digiar inauguragao dos 2014 1
da DPMG e do auditorio
Resolucao 127/2013 fixa em
180 o numero de bolsas de 600 ®
estagio e reajusta o valor da
Aumentar o numero de vagas de bolsa para R$ 475,00,
estagio remuneradas e o valor da Dr. Nikolas mantendo o auxilio transporte 2014
bolsa e do auxilio-transporte em R$ 60,00. Assim, a partir
de 1° de janeiro, passa a ser
devido o total de R$ 535,00 600 <)
por més para cada estagiario
Implantar suporte de assisténcia
psicos§ocial para a DPMG através de Dr. Viadimir Hquve a implanta@éo em 2014 5 ®
parcerias com faculdades e Teofilo Otoni
instituicoes
Emendas parlamentares:
500.000,00 - Justica
. Itinerante; 50.000,00
Captar recursos junto a outros entes . ~ s
federados e instituicoes de fomento Dra. Hellen Caires - Educacdo em Direitos; 2013 1 ©
CooProC e DPO 501.000,00 - Construcao da

ara a execucao de novos projetos ...
P ¢ Pro] sede em Uberlandia;

360.000,00 - Projeto Além da
Culpa



NO

19

20

21

22

23

24

25

Objetivos Especificos

Elaborar projeto para o
fortalecimento e modernizacao da
area de T.I. para apresentacao ao
BNDES, conforme objeto do convénio
entre BNDES, CONDEGE e
Ministério da Justica (vide objetivo
especifico n° 56)

Promover a Semana da Defensoria
Publica

Realizar o I Forum de Gestao da
Defensoria Publica

Ampliar o Programa Ambientacao na
DPMG, nas novas sedes e interior

Realizar concurso de “Boas Praticas
Administrativas”, com premiacao na
Semana do Servidor

Atuar junto ao Poder Executivo e
Legislativo para aumento do subsidio
do Defensor Publico

Expedir carteira funcional de carater
nacional, nos termos do Decreto n°
7.360, de 18 de novembro de 2010,
da Presidéncia da Republica

Gestor

Dra. Valéria Valle

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Dr. Glauco

Dr. Glauco

Fase atual

Projeto em elaboracao. Lei
Estadual n.° 21095/13,
publicada em 31.12.2013,
autorizando a contratacao do
crédito junto ao BNDES

Finalizado

Finalizado

Inviabilizado devido a outras
prioridades, ainda nao se
apresentou previsao de

Devido a quantidade de
eventos no final do ano, nao
foi possivel realizar

PLC reestruturando a carreira

e PL revisando o subsidio
enviados para a ALMG

Aguarda reimpressao de 161
carteiras e a impressao de
262, e a coleta de dados de
127 DP ativos.

Prazo estimado Meta

carta
apresentada até
marco/ 14

2013

2013

2014

abr/14

fev/14

592




NO

26

27

28

29

30

Objetivos Especificos Gestor

Elaborar videos divulgando as

atribuicoes e o trabalho institucional, Dra. Hellen Caires -
bem como matérias técnicas CooProC
especificas

Proceder a reestruturacao do sitio
institucional e do sistema “Casa”
com a inclusao das acoes, projetos e
programas da Defensoria Publica

ASCOM

Elaborar boletim técnico semestral a
ser disponibilizado no sistema Casa e
no sitio eletrénico institucional, pelas
coordenacoes

Coordenadores

Promover II concursos de boas
praticas entre os Defensores
Publicos, com divulgacao das
praticas anteriores no sitio
institucional

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Criar um programa de visitacao de
estudantes para conhecimento dos
servicos da Defensoria Publica

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Fase atual

Contato feito com faculdade
para realizacado dos videos

Reestruturacao realizada, com
constante inclusao de
informacoes

Informativo bimestral
realizado pela CooProC

A ser publicado no més de
margo, com premiacdo na
semana da Defensoria

Aguarda conclusao das
mudancas das sedes

Prazo estimado

2014

2013

2013

2014

2014

Meta

Status

©




NO

Objetivos Especificos Gestor

Fase atual

3.1.2. Superintendéncia de Planejamento, Gestao e Financas

3.1.2.1 Diretoria de Recursos Humanos/DRH

NO

31

32

33

Objetivos Especificos Gestor

Desenvolver projeto de Educacao
Corporativa em ambiente virtual

Maryvana em parceria
com o Gabinete

Promover e divulgar cursos gratuitos

realizados em parceria com outros Maryvana
orgaos da Administracao Puablica
Ampliar as reunioes do projeto

P proj Maryvana

“Conversando sobre Pessoas”

Fase atual

Aguardando estruturacao

Esta sendo executado

conforme disponibilidade

Aguardando publicacao de

Resolucao DPG

3.1.2.2 Diretoria de Recursos Logisticos e Tecnologicos/DRLT

NO

34

35

36

Objetivos Especificos Gestor

Apri ..
pr1mora'r o processo de requisicao Antonio Horta

de material de consumo

Otimizar o controle patrimonial da

DPMG Antonio Horta

Aprimorar o atendimento do Setor de

E Del
Manutencéo merson Delgado

Fase atual

Concluido

Concluido

Em fase de estudos para
otimizar atendimento

Prazo estimado

Prazo estimado

indeterminado

indeterminado

indeterminado

Prazo estimado

2013

2013

jun/14

Meta Status

Meta Status

1 (@)
100% ©
30% ®

Meta Status

1 ©

1 ©



NO

37

38

39

40

41

Objetivos Especificos Gestor

Elaborar cronograma para
atendimento as necessidades das
unidades do interior

Emerson Delgado

Aprimorar o fluxo dos procedimentos
_ Emerson Delgado

de compras e contratacoes

Aprimorar fluxo de

procedimentos/atendimento de

solicitacao de veiculo

Emerson Delgado

Otimizar a fiscalizacdo e gestao dos

Emerson Delgado
contratos

Aprimorar o fluxo dos documentos
que sdao encaminhados para o Setor
de Transportes/Protocolo

Emerson Delgado

Fase atual

Concluido em 2013

Concluido

Reunioes realizadas. Em fase

de estudos para alterar

procedimento junto ao
Nahinata

Concluido

Algumas alteracoes
realizadas, mas ainda falta
padronizacao do fluxo.

3.1.3. Superintendéncia de Gestao da Informacao/SGI

Prazo estimado Meta Status
2013 1 ©
2013 1 ©

mai/ 14 1 @)
2013 1 ©
abr/14 1 S

Diretoria de Informacao, Diretoria de Suporte Técnico e Administracao de Rede e Diretoria de
Desenvolvimento e Sistemas

NO

42

Objetivos Especificos Gestor

Otimizar o processo de
atendimento/suporte remoto as
estacoes de trabalho dos defensores
e servidores

Kelisson - SGI

Fase atual

sistema implantado em 90%
dos equipamentos.

Prazo estimado Meta Status

Segundo
semestre 2014

1 (@)



NO

43

44

45

46

47

48

49

50

Objetivos Especificos

Implantar sistema para inventario de

Gestor

software e hardware de todo o parque Kelisson - SGI

tecnologico da Defensoria

Implantar sistema para
monitoramento de softwares nas
estacoes de trabalho da DPMG

Otimizar o sistema de comunicacao
através da ferramenta de correio
eletronico.

Aprimorar o processo de guarda de
arquivos

Aprimorar a comunicacao de dados
das unidades da Defensoria.

Reformular e aperfeicoar o software
basico do sitio institucional e do
sistema “Casa” na intranet

Implantar ambiente virtual de
aprendizagem

Sanear e organizar as informacoes
existentes no Sistema de Gestao da
Defensoria (SIGED)

Kelisson - SGI

Kelisson - SGI

Kelisson - SGI

Kelisson - SGI

Kelisson - SGI

SGI - Kelisson/DRH -

Carla /CooProC - Dra.

Hellen

SGI / DPMG

Fase atual Prazo estimado

sistema implantado em 90%
dos equipamentos.

Segundo
semestre 2014

sistema implantado em 90%
dos equipamentos.

Segundo
semestre 2014

Nova ferramenta implantada Realizado
Ferramenta implantada com .
p Realizado
Nnovo recurso
Efetuado novo contrato para
telecomunicacoes, iniciada
Segundo

novas implantacoes e
melhorias de links de dados e
telefonia. (60% implantado)

semestre 2014

Site reformulado e sistema

itui Realizad
casa substituido. ealizado

Primeiro
semestre 2015

Aguarda criacao de sala para
tal finalidade

Realizada alteracoes em
tabelas do banco de dados,
alterado formulario de
atualizacao de dados. (60%
implantado)

Final de 2014

Meta

100%

100%

100%

100%

Status

©




NO

51

52

53

54

55

Objetivos Especificos Gestor

Informatizar o fluxo de troca de

documentos internos da DPMG ielissom - Sl

Aprimorar o sistema de atendimento

da sede da DPMG Kelisson - SGI

Inf ti a .
nformatizar o processo para remogao . ... oo
de defensores

Otimizar o processo de
cadastramento das peticoes iniciais
no SIGED

Kelisson - SGI

Implementar projeto para
substituicdo/adequacao do novo
sistema de informacao e gestao da
DPMG, com a especificacao funcional
dos modulos vinculados as areas
meio e finalistica, bem como da
infraestrutura de hardware, software
basico e comunicacao (vide objetivo
especifico n° 19)

SGI / DPMG

Fase atual

Aguarda assessoria externa
para revisao de fluxos

Desenvolvido médulo para
central de relacionamento
com o cidadao, entregue em
fase de homologacao. (30%
imblantado)

Sistema implantado e ja
utilizado.

Aguarda conclusao das
coordenacoes

Desenvolvido médulo para
atendimento ao cidadao,
realizado mapeamento de
fluxos e processo do
atendimento (20%
implantado)

Prazo estimado

Segundo
semestre 2014

Final de 2014

Realizado

Primeiro
semestre 2015

Final de 2016

Meta

100%

100%

100%

Status




NO

Objetivos Especificos

Gestor

Fase atual

3.2 AREA TEMATICA: Atendimento Juridico

Prazo estimado Meta

Status

Objetivo Geral: Incrementar os servicos prestados pela Defensoria em todas as suas areas de atuacao, dando
maior qualidade e efetividade na prestacao dos servicos

3.2.1 Educacao em Direitos e Atuacao Extrajudicial

NO

56

57

58

59

Objetivos Especificos

Reestruturar o trabalho realizado em
parceria com a Associacao de
Moradores da Comunidade da Serra,
denominado "Leitura no Beco’,
estabelecendo uma programacao
anual com foco em atividades de
educacao em direitos

Criar programa de "Justica
Itinerante” em parceria com a

Assembléia de Minas

Realizar o programa "Direito a Ter
Pai” em comarcas do interior

Implantar Nucleo de Mediacao

Gestor

Dra. Hellen Caires -
CooProC

Dra. Hellen Caires

Dra. Hellen Caires e
Dra. Paula Regina

Dra. Ana Leroy

Fase atual

Aguarda-se regulamentacao
de apoio da DPMG quanto a
acoes externas e apresentacao
de uma reestruturacao do
projeto pelos seus autores

Houve a licitacao do 6nibus e
das tendas, aguardando
apenas a entrega.

Realizado em 27 comarcas

Ntucleo implantado com
atendimento pelos Defensores
capacitados

Prazo estimado Meta

2014

2014

2013

2013

10

Status



N° Objetivos Especificos

3.2.2 Area Atendimento inicial

N° Objetivos Especificos

Criar projeto para padronizacao da
60 estrutura de atendimento em todo o
Estado.

Realizar foruns para discussao entre
os coordenadores locais de boas
praticas no atendimento ao assistido
no interior

61

Melhorar e agilizar o atendimento
62  prestado ao usuario do servico na
capital

Implantar servico de digitalizacao de
63 documentos pessoais dos assistidos
na Capital

Estruturar as salas de espera com
64 recursos audiovisuais e mobiliarios
na capital

Adaptar os imoveis da DPMG, de
65 acordo com as normas de
acessibilidade

Promover a capacitacao técnica dos
66 servidores que atuam no
atendimento na capital

Dr

Dr. Vladimir

Dr

Gestor

Gestor

. Vladimir

. Vladimir

. Vladimir

. Vladimir

. Vladimir

. Vladimir

Fase atual

Fase atual

Finalizacao de Manual de

Reali
Pratica LD

Planejamento sendo realizado
pela CooProC

Aguarda assessoria a ser

contratada
2015

Virtualizacao Integral de
Processo Administrativo do
Assistido

Realizado

Viabilizar ambiente

Reali
humanizado e acolhedor. ealizado

Boa acessibilidade de prédio e
banheiros em BH e demais
comarcas aguarda-se
levantamento da SPGF

Realizado

Realizar trabalho com
agilidade e eficiéncia.

Capacitacao
Continua

Prazo estimado Meta

Status

Prazo estimado Meta Status

1 ©

80%
satisfa¢

S

60 min. -
©
©

30 ©



NO

Objetivos Especificos

3.2.3 Area Civel

NO

67

68

69

70

Objetivos Especificos

Diminuir o namero de acoes judiciais

na area civel em que ambas as partes
estao assistidas pela DPMG (conflito), Dr
por meio da conciliacdo e mediacao
realizadas no Nucleo Extrajudicial

Criar secretaria de apoio
administrativo para envio de Dr
correspondéncias na Capital

Criar informativos, vinculado as
coordenacoes, para atualizacdo dos
Defensores Publicos, com divulgacao

de jurisprudéncia e doutrinas afetas Dr
as matérias mais incidentes, bem

como integracdo com os Defensores

do interior.

Fortalecer o trabalho em rede,
através de participacdo em
congressos € seminarios € acoes
sociais, na capital e interior

Gestor

Gestor

. Ronivaldo

. Ronivaldo

. Ronivaldo

. Ronivaldo

Fase atual Prazo estimado

Fase atual Prazo estimado
Foi criada normatizacao em Nao foram
relacao ao Nucleo criados
extrajudicial com previsao de instrumentos
estrutura adequada e para
incentivo a participacao. Foi quantificacao a
realizada parceria com o referida
CREA para mediacado em reducao, mas ja
demandas relacionadas a observados

Foi criada juntamente com a

C. Familia AURS

Devido as varias demandas, a
coordenacao ainda esta
buscando viabilizar o
cumprimento da meta

2013

Realizadas parceria com o
SINCOR e Seguradora Lider.
Também parceria com o
RECIVIL (certidoes 6bito,
nascimento e casamento)

2013

Meta

Status

Meta Status

50%

10

©




NO

71

72

73

74

75

76

77

Objetivos Especificos

Realizar palestras aos Defensores
com renomados palestrantes da area
civel

Criar projeto para fortalecer o Nucleo
de Atuacao Extrajudicial, dotando-o
de estrutura fisica e humana

Elaborar e distribuir Cartilha sobre
DPVAT

Distribuir a Cartilha "Quer comprar
ou vender um veiculo?"

Implementar cartorio para as
Defensorias Fazendarias

Concluir TCT com a Seguradora
Lider, criando uma linha direta para
obtencao do DPVAT e patrocinio de
cartilhas educativas.

Criar o Grupo de Estudos Tematicos
Civel

Dr.

Dr.

Dr.

Gestor

Ronivaldo

Ronivaldo

. Ronivaldo

Ronivaldo

. Ronivaldo

. Ronivaldo

. Ronivaldo

Fase atual

Realizado seminario com a
DPU, Secretaria de Regulacéao
Urbana e SERJUS.

Ha previsao na nova sede de
sala especifica.

Cartilhas elaboradas e a
disposicao dos Defensores da
capital e interior. (10.000)

Foi conseguido patrocinio
para impressao e elas estao
sendo distribuidas nos
eventos. (5.000)

Criado, sendo também
utilizado para Defensoria de
Registros Publicos

Reuniodes ja realizadas e esta
sendo construido um canal de
comunicacao para facilitar as
demandas. Cartilhas
educativas realizadas.

Ja foram realizadas reunioes e
formulados enunciados, cuja
divulgacao é prevista para o
proximo mes.

Prazo estimado Meta

2013

2014

2013

2013

2013

2014

2014

1.000

1.000

Status



NO

3.2.4 Area Familia e Sucessées

NO

78

79

80

81

Objetivos Especificos

Objetivos Especificos

Diminuir o namero de acoes judiciais
na area de familia em que ambas as
partes estao assistidas pela DPMG
(conflito), por meio da conciliacao

extrajudicial e do Nucleo de
Mediacao Familiar

Criar cartorio para apoio
administrativo aos Defensores

Criar pastas virtuais para os

assistidos em substituicao as pastas

fisicas

Executar o segundo “Mutirao Direito

a Ter Pai” em Belo Horizonte

Gestor

Gestor

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes/
Dra. Ana Leroy -
Mediacao

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes/
Dr. Vladimir -
Atendimento

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes

Fase atual

Fase atual

Implantacao do Centro de
Mediacao Familiar. Nao foi
ainda criado mecanismo para
quantificar a reducao

Cartoério em funcionamento:
distribuicao e protocolo de
pecas processuais, envio de
correspondéncias e devolucao
de autos

Cartorio realiza a digitacao
das peticoes e Defensores
também alimentam pastas
virtuais do SIGED. Ainda sao
mantidas as pastas fisicas até
virada novo sistema

Realizado em outubro/2013

Prazo estimado

Prazo estimado

abr/14

2013

2013

2013

Meta

Meta

50%

100%

Status

Status



NO

82

83

84

85

86

87

Objetivos Especificos

Elaborar Boletim Informativo
“Tirinhas de Familia”, para

atualizacao dos Defensores Publicos,

com divulgacao de jurisprudéncia e
doutrinas afetas as matérias mais

incidentes, bem como integracao com

os Defensores do interior.

Distribuir a cartilha “Alienacao
Parental”

Ampliar o Programa “Ampla Defesa
ao Réu Citado por Edital e por Hora

Certa” na 132 Def. de Familia de Belo

Horizonte

Fortalecer o trabalho em rede,
através de participacdo em
congressos, seminarios e acoes
sociais, na capital e interior

Comemorar o Dia das Familias
(08/12/2013)

Criar e implementar projeto de
otimizacao dos trabalhos afetos a
area de sucessoes, visando a
facilitacao da coleta de documentos
pelos assistidos

Gestor

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes /
Dr. Varlen Vidal -
Supervisor "Tirinhas
de Familia"

Dra. Paula Regina
Coordenadoria de
Familia

Dra. Ana Leroy -
Defensora da 13* DF

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes

Dra. Paula Regina
Coordenadoria de
Familia

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes

Fase atual

Em andamento

Finalizado - Parceria com a
Cemig

Ainda nao implantado

Em andamento. Participacao
de Defensores no Congresso
Nacional da Familia em
nov/2013 e no Seminario de
Mediacado em out/2013

Finalizado - Comemoracao
realizada por meio do
casamento homoafetivo

Nao realizado. Necessidade de

mais um servidor para o setor.

Prazo estimado Meta

2013 / 2014

2013

2014

2013 / 2014

2013

2014

5.000

200

Status

©




NO

88

Objetivos Especificos

Implementar atendimento

intermediario dos assistidos para
informacoes e agendamento dos

encaminhamentos.

3.2.5 Area Criminal

NO

89

90

91

92

Objetivos Especificos

Elaborar projeto visando a atuacao

Gestor

Dra. Paula Regina -
Familia e Sucessoes

Gestor

Dr. Gério

de visitas aos presos provisorios nas Dr. Gério

unidades prisionais

Realizar reunido de padronizacao e
uniformizacao de atribuicdes entre os
Defensores Criminais da 1% e 22

instancia

Atuar no mutirao do juri no ano de
2013 realizado em parceria com o

Tribunal de Justica, Ministério

Publico e Secretaria de Defesa Social

Implementar plantdes para

atendimento ao torcedor durante a
Copa das Confederacoes e Copa do

Mundo

Dr. Gério

Dr. Gério

Dr. Gério

Dr. Gério

Fase atual

Nao realizado. Aguarda
estagiarios

Fase atual

Criacao do projeto: Projeto
criado

Presos atendidos: 240 ao més
= 2400 em 10 meses

Prestacoes juridicas: Nucleo
atende a todos

Estao sendo realizadas
reunioes

200 juris realizados

Foi realizado o plantao para a
Copa das Confederacoes.
Pendente regulamentacao.

Prazo estimado Meta

2014

Prazo estimado Meta

2013

2013

2013

2014

2013

2014

20%

100%

Status

Status

©

©

©



NO

93

94

95

26

97

Objetivos Especificos

Participar de reunides com o sistema

de politicas sobre drogas e

audiéncias publicas sobre o tema, a

fim de buscar um atendimento mais Dr
qualificado ao dependente quimico

bem como integracdo com os

Defensores do interior.

Criar secretaria de apoio
administrativo criminal na capital,
para recebimento e envio de
processos e correspondéncias

Dr

Implantar programa de atuacao junto
a execucgao penal em
complementacao ao Projeto
“Libertas”

Dr

Executar recursos do Fundo
Penitenciario

Atuar junto aos poderes constituidos,
orgaos publicos e sociedade civil pelo
aumento e fortalecimento de Dr
unidades da Associacdo de Protecao

e Assisténcia aos Condenados (APAC)

Gestor

. Gério

. Nikolas

. Nikolas

. Nikolas

. Nikolas

Fase atual

Acompanhamento junto ao
Toxicos

Aguarda mudanca de sede

131 Unidades prisionais
visitadas

64.128 Presos atendidos

460.784 prestacoes juridicas
a populacao carceraria

Executado o valor de
R$258.877,89 com estrutura
e equipamentos para os
Defensores Criminas e de
Execucao Penal

Participacao em cursos €
conferéncias

Prazo estimado Meta

2014

2014

2013

2013

2013

2013

2014

110

15.000

50.000

100%

Status

©



NO

98

99

100

101

102

103

Objetivos Especificos

Atuar junto aos poderes constituidos
para a ampliacao dos servicos de
atendimento as pessoas dependentes
de alcool e/ou drogas.

Expandir a integracdo da DPMG nos
conselhos da comunidade, conforme
disposto na Lei de Execucao Penal,
onde ele estiver constituido

Atuar junto ao Estado para a
criacao/estruturacao de salas
permanentes para a DPMG nas
unidades prisionais

Atuar junto ao Poder Judiciario para
que seja cumprida a Resolucao n°
66, de 26 de janeiro de 2009 do CNJ,
especialmente no tocante a
comunicacao das prisoes cautelares
a DPMG

Atuar junto a Secretaria de Defesa
Social para a realizacado de palestras
de conscientizacao de agentes
penitenciarios e demais servidores
das unidades prisionais acerca das
funcoes e prerrogativas dos
Defensores Publicos e de aspectos
normativos da execucao penal.

Incrementar atuacdao da DPMG junto

a Pastoral Carceraria, conforme Dr.

objeto do TCT firmado

Dr.

Dr.

Gestor

Geério

. Nikolas

. Nikolas

Geério

. Nikolas

Fase atual

Trabalho realizado pela
Defensoria de Toxicos.
Reuniodes junto ao Legislativo
e Instituicoes

Orientacoes para atuacao dos
Defensores nas Comarcas

Reunidoes com Defesa Social
em o todo o Estado, junto
também as reformas

Realizadas reunioes junto a
Coordenadoria de Justica

Varias palestras foram
realizadas tanto para presos,
policiais e agentes

Nikolas / Dr. Gério Realizado

Prazo estimado Meta

2013

2013

2013

2013

2013

2013

20

Status

©



NO

Objetivos Especificos Gestor

Ampliar projeto de justica
restaurativa a ser desenvolvido pela

104 Defensoria junto ao Poder Judiciario Aparecida (Juiz de

e demais orgaos afetos para outros  Fora)
orgaos de atuacao

3.2.6.Defensorias Especializadas

Dr. Gério / Dra. Maria

Fase atual

Ampliado para Juiz de Fora
com Convénio Federal

Prazo estimado Meta

Status

2013 1 ©

3.2.6.1 Defensoria Especializada em Direitos Humanos, Coletivos e Socioambientais DPDH

NO

Objetivos Especificos Gestor

Promover acoes de monitoramento do
sistema prisional, com fins
preventivos e de coibicao das
praticas de maus tratos e tortura
frequentes nas unidades prisionais
em todo o Estado de Minas Gerais

Dra. Flavia Marcele

Fase atual

Nao realizado, em funcao da
falta de provimento de todas
as vagas da DPDH, sendo que,
atualmente, temos providas
menos da metade das vagas
criadas, além da existéncia do
Programa Libertas. Sao
realizadas algumas visitas de
Defensores Publicos da
Especializada acompanhando
o CONEDH, ja que sao
membros deste.

Prazo estimado Meta Status

2014 5




NO

106

107

Objetivos Especificos Gestor

Promover, em comunidades
vulneraveis ou em conflitos
socioambientais urbanos ou rurais,
acoes descentralizadas e/ou
itinerantes, de mobilizacao
comunitaria ou de justica
comunitaria, promovendo quando
possivel atuacoes extrajudiciais e de
mediacao de conflitos

Dra. Flavia Marcele

Criar nucleo de apoio
multidisciplinar para apoio especifico
a DPDH com perfil para atendimento
as demandas do 6rgao.

Dra. Flavia Marcele

Fase atual

Parcialmente realizado, tendo
em vista que alguns orgaos de
execucao trabalham no
acompanhamento de conflitos
fundiarios em comunidades
vulneraveis, promovendo ou
participando de audiéncias
publicas, reuniées com
comissao de moradores e
entre elas e o poder publico,
promovendo atuacoes
extrajudiciais por meio de
requisicoes administrativas.
Além do projeto MESC que
realiza mediacao de conflitos e
disseminacdo de uma cultura
de paz em algumas escolas do
Estado de Minas Gerais.

Aguarda-se ampliacédo do
nucelo psicossocial de BH

Prazo estimado Meta

2014 5

2014 1

Status







NO

Objetivos Especificos

Gestor

Fase atual

3.2.6.2 Defensoria Publica Especializada da Saude

NO

109

110

111

Objetivos Especificos

Elaborar e disponibilizar a populacao
cartilha com informacdes a respeito
do direito a saude, do funcionamento
do Sistema Unico de Saude, dos
medicamentos padronizados nos
protocolos do Sistema Unico de
Saude e fornecidos gratuitamente
pelo Poder Publico e o procedimento
a ser adotado para obté-los
extrajudicialmente

Atuar junto aos 6rgaos publicos para
viabilizar orientacdo juridica certa e
precisa a portadores de enfermidades
e/ou a seus familiares

Participar de forma ativa de
Seminarios, Conferéncias e reunioes
cujo tema seja a saude publica

Gestor

Dr. Bruno Barcala

Dr. Bruno Barcala

Dr. Bruno Barcala

Fase atual

Coleta de dados e selecao de
informacoes a serem tratadas
e ilustradas.

Tal atividade vem sendo posta
em pratica em todas as
oportunidades em que se faz
viavel, como reunioes €
encontro com os gestores de
saude afetos a tais
atendimentos.

Tal atividade tem sido
exercida, seja junto ao Comiteé
e Foruns Estaduais de saude,
seja junto a Defensores
Publicos, por oportunidade de
encontros como o Congresso
Nacional.

Prazo estimado Meta

Status

Prazo estimado Meta Status

2014

2014

2014

1000




NO

112

113

114

Objetivos Especificos

Participar ativamente do Comité de
Saude, cujas reunioes sao mensais,
com a finalidade de discutir as
politicas publicas de assisténcia a
saude, que sao ou serao adotadas
pelo Poder Publico, com o objetivo de
buscar solucoes viaveis e exequiveis

Atuar junto ao Poder Judiciario e a
outros oOrgaos relevantes para a
saude publica, mediante participacao
em reunides e seminarios periodicos,
com o objetivo de disponibilizar
informacoes a respeito das
dificuldades e problemas vividos pela
populacao carente

Fortalecer o intercambio entre a
Defensoria Publica, Secretaria de
Estado de Saude de Minas Gerais e
Secretaria de Municipio de Satde de
Belo Horizonte, com a celebracao de
novos Termos de Cooperacdo Técnica
(TCT) e aditivos, dando
continuidade e aprimorando o TCT
existente, visando a ampliacdo do
seu objeto para inclusao do
fornecimento de medicamentos nao
padronizados no Sistema Unico de
Saude

Gestor

Dr. Bruno Barcala

Dr. Bruno Barcala

Dr. Bruno Barcala

Fase atual

Em plena execucao, mediante
encontros mensais €/ou
quinzenais.

Tal atividade tem sido
exercida, seja junto ao Comité
e Foruns Estaduais de saude,
bem como, em reunides com
variados membros do
judiciario.

Os aditivos propostos estao
com suas tratativas incitadas,
contudo, frente a contencao
de despesas imposta no
exercicio fiscal anterior, a
agenda incialmente proposta
pelo executivo foi postergada.

Prazo estimado Meta

2014

2014

2014



NO

115

116

117

Objetivos Especificos

Celebrar termo de cooperacao com
instituicoes publicas hospitalares
com o objetivo de  auxiliar
tecnicamente, mediante a elaboracao
de laudos meédicos, a Defensoria
Publica nos casos judicializados ou a
serem judicializados

Organizar workshops nas Regionais,
voltados, sobretudo, aos Defensores

Publicos, para discutir questdes
relativas a saude publica e
estratégias uniformes a serem

adotadas para a maxima efetivacao
do direito a saude

Buscar aprimorar a capacitacao e a
humanizacao dos Defensores
Publicos e servidores administrativos
responsaveis pela area de saude
publica de Belo Horizonte, mediante
contato interdisciplinar com
profissionais meédicos, psicélogos e
assistentes sociais

Gestor

Dr. Bruno Barcala

Dr. Bruno Barcala

Dr. Bruno Barcala

Fase atual

Os aditivos propostos estao
com suas tratativas incitadas,
contudo, frente a contencéao
de despesas imposta no
exercicio fiscal anterior, a
agenda incialmente proposta
pelo executivo foi postergada.

Os contatos respectivos ja
foram promovidos, havendo
interesse para execucao em
Comarcas estratégicas.
Contudo, a contencao de
despesas imposta no exercicio
anterior, impos limitacoes a
tais atividades

Tal atividade vem sendo posta
em pratica em todas as
oportunidades em que se faz
viavel, como reunioes e
encontro com os gestores de
saude afetos a tais
atendimentos. Houve, ainda,
participacao na elaboracao do
curso de especializacao em
Direito Sanitario, com vagas
ofertadas a Defensores
Publicos interessados.

Prazo estimado Meta

2014 2
2014 4
2014 5

Status



NO

118

Objetivos Especificos Gestor

Fortalecer a atuacao da Defensoria
Especializada em Saude nas acgoes
coletivas, fomentando a realizacao de
reunidoes e visitas para a coleta de
informacoes para a instrucao das
referidas acoes

Dr. Bruno Barcala

Fase atual Prazo estimado Meta Status

Estudo de casos em que tal
solucao seria aplicavel,
contudo, limitado por forca da
demanda individual ja
assumida, em face da
auséncia de Defensores com
atribuicao direcionada a esta
ultima classe de feitos e
amplitude das atribuicoes
exercidas por esta
Especializada.

2014 5 (@)

3.2.6.3 Defensoria Especializada da Defesa da Mulher Vitima de Violéncia

NO

119

120

121

122

Objetivos Especificos Gestor

Atuar junto aos 6rgaos publicos para .. .

. J- .g _ P . p Dra. Priscila Nassif,
a criacao e ampliacao de abrigos e

. Dra. Renata Salazar e

casas de acolhimento da mulher
" . . . Dra. Samantha
vitima de violéncia, visando a seu _. .

. ) . . Vilarinho
atendimento integral e especializado

Ampliar o atendimento Dra. Priscila Nassif,
multidisciplinar com profissionais da Dra. Renata Salazar e
area da psicologia e assisténcia Dra. Samantha
social Vilarinho

Dra. Priscila Nassif,
Dra. Renata Salazar e
Dra. Samantha

Vilarinho
Dra. Priscila Nassif,

Dra. Renata Salazar e
Dra. Samantha

Buscar parcerias para ampliar e
melhorar a rede de protecao as
mulheres vitimas de violéncia

Apoiar a criacao de conselhos
municipais de defesa da mulher

Fase atual Prazo estimado Meta Status

1 abrigo existente 2015 3
Equipe multidisciplinar em
exercicio na Casa de Direitos 2014 S50% ©
Humanos
1 ido d de d
reuniao da rede de 3 meses 5 ®
enfrentamento
1 conselho municipal 2014 10

existente em Belo Horizonte




NO

123

124

125

126

127

128

129

130

Objetivos Especificos Gestor

o Dra. Priscila Nassif,
Participar dos conselhos de defesa da
Dra. Renata Salazar e

mulher estaduais e federais Dra. Samantha

. Dra. Priscila Nassif,
Promover curso de capacitacao para
) .. ra. Renata Salazar e
servidores e defensores em direitos

. . . Dra. Samantha
da mulher vitima de violéncia .
Vilarinho

i bri q ! Dra. Priscila Nassif,
Ampliar a brinquedoteca em Belo Dra. Renata Salazar e

Horizonte e interior
Dra. Samantha

Dra. Priscila Nassif,
Dra. Renata Salazar e
Dra. Samantha
Vilarinho - Dra. Hellen
Caires -CooProC

Participar de eventos cujo tema seja
direitos da mulher

Atuar junto aos orgaos publicos para
conscientizacao, implementacdo e

. N P . ? Dra. Renata Salazar e
fortalecimento da atribuicdo do

- Dra. Samantha
defensor com atuacdo na defesa da _ . .
Vilarinho

mulher

Dra. Priscila Nassif,

Dra. Priscila Nassif,
Atuar para correta aplicacdo das Dra. Renata Salazar e
medidas protetivas de urgéncia Dra. Samantha

Vilarinho

Dra. Priscila Nassif,
Promover palestras visando o Dra. Renata Salazar e
combate a violéncia contra a mulher Dra. Samantha
Vilarinho
Dra. Priscila Nassif,
Dra. Renata Salazar e
Dra. Samantha
Vilarinho

Realizar reunido anual com os
Defensores que atuam nos NUDEMs
de Minas Gerais

Fase atual

Colaboracdao em reuniao da
rede de enfrentamento

Ainda nao realizado

Brinquedoteca ampliada e BH
ainda nao viabilizado para o
interior

1 reunido da rede de
enfrentamento / Campanha
de mamografia realizada em
parceria com SMS

S reunioes realizadas com 3

juizes das Varas de Violéncia
Domeéstica, Setor Psicossocial
do Judiciario e Coordenadora
da Casa de Direitos Humanos

Atuacao ordinaria desta

Defensoria Especializada

Ainda nao realizado

Ainda nao realizado

Prazo estimado Meta

6 meses

2014

2014

2013

2013

2013

2014

2014

10

12

Status




NO

Objetivos Especificos Gestor

Fase atual Prazo estimado Meta

3.2.6.4 Defensoria Especializada da Infancia e Juventude

NO

131

132

133

134

Objetivos Especificos Gestor

Atuar junto aos 6rgaos publicos para
conscientizagcdo, implementacao
fortalecimento da atribuicdo do
Defensor Publico como curador da
crianca e do adolescente

José Henrique

Melhorar a estrutura da espera, com Dr. Wellerson e Dr.

redefinicao do setor de triagem geral José Henrique

Criar projeto para padronizacdo da
estrutura de atendimento em todo o

Estado José Henrique

Atuar junto aos 6rgaos publicos para

a efetivacao dos direitos das criancas Dr. Wellerson e Dr.

e adolescentes a educacdao e a José Henrique
obtencao de vagas em creches

© Dr. Wellerson e Dr.

Dr. Wellerson e Dr.

Status

Fase atual Prazo estimado Meta Status

Reunioes realizadas com juiz
titular da Vara da Infancia e 2014 4
Juventude

Aguarda dispnibilizacao da

SPGF 2014 1

Ainda nao implantado devido

14 1
a sobrecarga de atividades. 20

Obs.: O correto € que a meta
seja mensurada por
prestacoes processuais. No
ano de 2013 foram interpostas
509 acoes individuais e 04
acoes civis publicas, havendo
a previsao de mais 05 acoes
civis publicas para 2014.

2014 1

©




NO

135

136

Objetivos Especificos Gestor

Atuar junto as entidades de

acolhimento para prestar

atendimento juridico especializado as

criancas e adolescentes nos termos DPG -

das recomendacoes 01 e 02 do CONDEGE/CNJ/CNM
Forum Nacional Permanente dos P/ Coordenadoria local
Defensores Publicos Coordenadores

de Defesa dos Direitos da Crianca e

do Adolescente

Atuar junto as redes componentes do Dr. Wellerson e Dr.
sistema de garantias da crianca e do José Henrique e
adolescente (FORPAZ, RMSE, demais defensores
PPCAAM, PAIR) envolvidos nas redes

Fase atual

Reuniao do comité de
execucao da carta de
constituicao de estratégias de
protecao integral dos Direitos
da Crianca e do adolescentes -
BRASILIA - 03/02/2014

Reunides mensais PPCAAM
em 2013(11), Forum Regional
FORPAZ (09), Reunioes
Comité de Protecao da crianca
grandes eventos (8)

3.2.6.5 Defensoria Especializada do Idoso e do Deficiente

NO

137

Objetivos Especificos Gestor

Dr. Estévao Carvalho e
Dra. Fernanda
Milagres

Realizar seminario juridico com
equipe multidisciplinar

Fase atual

Primeiro seminario realizado
em 2012 (direitos dos
autistas). Segundo seminario
programado para o segundo
semestre de 2014

Prazo estimado

2014

Anual

Prazo estimado

2013

Meta Status

10 ©

Meta Status

1 ©



N° Objetivos Especificos Gestor Fase atual Prazo estimado Meta Status

Reuniodes realizadas com
profissionais das secretarias

Atuar para inclusao na rede regular o
e 8% Dr. Estevao Carvalho e de educacéo. Participacdo em

de ensino de pessoa com deficiéncia,

138 _ Dra. Fernanda audiéncias pﬁblicas, 2013 3 @
bem como para manutencdo de _ . ~ o
.. Milagres Informacoes requisitadas.
escolas especiais ; A )
Diversas acoes individuais
ainizadas
Pron"lover curso de capacitacao de Dr. Estévio Carvalho e -
servidores e Defensores quanto ao Curso de capcitacao
139 . i Dra. Fernanda 2014 1 ®
atendimento ao idoso e portadores de _ . programado para 09/05/2014
i . Milagres
deficiéncia
Elaborar brojeto para acessibilidade Dr. Estévao Carvalho e Nao implantado por falta de
140 . P ,J . P Dra. Fernanda profissional disponivel para 2014 1
em orgaos publicos . .
Milagres elaborar o projeto.
Atuar junto aos o6rgaos publicos e Dr. Estévao Carvalho e Reunides realizadas junto a
141 iniciativa privada para existéncia de Dra. Fernanda BHTRANS. Diversas acoes 2013 1 ©
transporte publico adaptado Milagres individuais ajuizadas.
Atuar na rede de protecdo ao idoso e Dr. Estévao Carvalho e Participacio em reunises dos
142 a0 deficiente com assento e Dra. Fernanda pag 2013 ) ©
. - . conselhos.
participacao nos conselhos Milagres
Atuar junto aos municipios para a Dr. Estévao Carvalho Participacdo em reunides dos
143 . ] P P Dra. Fernanda bag 2013 S ©
criacdao do Conselho do Idoso . conselhos.
Milagres

3.2.6.6 Defensoria Especializada do Consumidor

N° Objetivos Especificos Gestor Fase atual Prazo estimado Meta Status



NO

144

145

146

Objetivos Especificos Gestor

Atuar para criacao de PROCONs

. . Dr. Daniel Firmato
onde inexistentes

Promover parcerias com fornecedores
que possuem significativo nimero de
conflitos com assistidos para solucao
extrajudicial

Dr. Daniel Firmato

Promover reunido anual para troca
de experiéncias entre as Defensorias
que atuam em direito do consumidor,
para fins de criar programa de
atuacao uniforme no estado, quanto
aos direitos coletivos

Dr. Daniel Firmato

Fase atual

Nao cumprido, devido a
auséncia de coordenacao
estadual e integracao.
Aguarda criacao CDI (LC 65)

Efetivado com o Banco
Santander e com o Banco Itau

Nao houve esta reuniao,
considerando que o Nucleo
passou a maior parte de 2013
com apenas um Defensor, que
acumulou todos atendimentos
da sede e do Juizado das
Relacoes de Consumo.
Também aguarda CDI (LC 65)

3.2.6.7 Defensoria Especializada Tribunais Superiores

NO

147

148

Objetivos Especificos Gestor

Criar banco de teses e jurisprudéncia Dra. Evelyn

Criar projeto para estruturacao do

. . . Kelisson Murta
orgao visando o processo digital.

STATUS

Fase atual

Nao implantado

Varias reunioes realizadas
com o TUMG e demais
interessados

Status

Prazo estimado Meta

2014 1
2014 5 (@)
2014 1

Prazo estimado Meta Status

2013 1

2014 1 ©



Objetivos Especificos Gestor Fase atual Prazo estimado Meta Status

NO
- Realizado

(@) Em andamento / parcialmente realizado

- N&o realizado



